CONGTYCOPHAN  CONG H(‘)AXA(H()I CHU NGHIA VIET NAM
PHUC VU MAT DAT SAIGON Diéc 1ap-Tw do—Hanh phiic
sé: 04 /BB-DHDCD TP. H6 Chi Minh, ngay 04 thing 06 niim 2020

. BIEN BAN HQP
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAT DAT SAI GON

Céng ty cb phan Phuc vu mit dit Sai Gon (sau day g01 tit 13 Cong ty hoic SAGS),
mi s6 doanh nghiép 0312610240, ma _chimg khoan: SGN, tru s& chinh tai 58 Trudng
Son, Phudng 2, Quan Tén Binh, TP. HS Chi Minh, t§ chtrc Pai hdi ddng ¢ dong thuong
ni€én (DHDCD) ndm 2020 vao luc 08h gid 30 phut, ngay 04 thang 06 nim 2020 tai Trung
tdm t6 chirc su kién va hoi nghi Pavillon (202 Hoang Vin Thu, Phudng 9, Quin Phu
Nhugn, TP. H Chi Minh).

L. TINH HQP PHAP, HQP LE:

Tai thoi diém chét danh sach co dong c6 quyén du hop bHDCD thuong nién nim
2020 (ngay 27/03/2020), tong s6 co doéng cia Cong ty 1a 806 cd dbng, tuong ung véi
tbng s6 ¢ phin c6 quyén bidu quyét 1a 33.533. 591 cb phan. Vén diéu 1é ctia Cong ty la
335.816.910.000 ddng (tuong tmg 33.581.691 cb phén, trong d6 c6 48.100 cb phiéu qu).

Tong so cd dbng va ngudi dugc iy quyen tham du dai hoi la 320 ngudi, tuong tmg
voi sb luong cb phén sO hitu va.duoc Gy quyen la: 30.795.221 b phan chiém 91,834 %
tdng s6 cd phin c6 quyén biéu quyét.

Nhung nguoi tham du Dai héi véi tu cach cb dong co6 day da tiéu chuén theo quy
dinh, nhitng ngudi dai dién cho cb déng déu dugc ity quyén hop phap bing vin ban.

Pai héi du dleu kién tién hanh theo dung cac quy dinh cua Luat Doanh nghlep va
Diéu 1é Cong ty.

 IL. THU TUC TIEN HANH;
1. Giéi thigu dai biéu tham dy: |
Téng Céng ty Cang hang khong Viét Nam — CTCP (ACV):
1- Ba L& Thi Diéu Thay Thanh vién HDQT ACV kiém thanh vién
HDQT SAGS
Truéng nhém dai dién vén ACV tai SAGS

2- Ong Pang Tudn Tu

N

3- Ong Nguyén Nam Tién
4- Ong Nguyén Ngoc Anh

~ Pai di¢n vén ACV tai SAGS
Dai dién von ACV tai SAGS

Cong ty cb phin hang khong Vietjet (Vietjet):

1- Ong Luu Prc Khanh

Digitally 5|gned by CONG
2 TY CO PHAN PHUC VU

CONG TY CO MAT DAT SAI GON

DN: c=VN, st= H6 Chi Minh,

PHAN PHUC I=Tan Binh, cn=CONG TY

8 PHAN PHYC VU MAT

VU MAT DAT gg:ﬁ?gz,\‘ooaoo 100.1.1
SAI GON

=MST:0312610240
Date: 2020.06.05 15:00:40
+07'00"

Pai dién vén Vietjet tai SAGS




Cong ty C5 Phin Phuc vu Miit d4t Sai Gon:
HOI PONG QUAN TRI:
1-Ong Nguyén Pinh Hing

2- Ba Nguyén Thi P4 Quyén
3- Ba Nguyén Ngoc Anh
BAN KIEM SOAT:

1- Ba Trin Quang Tam Thao
2- Ba Trin Duong Ngoc Thio
BAN PIEU HANH:
1- Ong Nguyén Vin M§

Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT

Kiém soat vién

2- Ong Hira Kién Trung
3- Ba L& Thi Hoang Oanh

4- Ong Phiing Danh Nguyén Ké toan truéng

Pho Tng Gidm db¢
Phé Téng Gidm dbc
Phé Téng Gidm dbe

Chi tich HPQT kiém Téng Giam déc

Truéng Ban Kiém soat

]

|

2. Pé cir va thong qua danh sich Poan Chii toa, Chi toa }I)ai hoi:

Ban td chirc d& cir danh séch Poan Chu toa Pai hdi gém céc thanh vién sau:

~ 1- Ong Nguyén Pinh Hiing Chu tich HPQT (Chu toa) -

© 2-Ba Lé Thi Diéu Thay Thanh vién HDQT '
3- Ba Nguyén Thi D3 Quyén Thanh vién HDQT
4- Ba Nguyén Ngoc Anh Thanh vién HDQT

Céc cb dong da biéu quyét truc tiép tai cude hop thong qua
két qua bi€u quyet nhu sau:

danh s4ch Poan chi toa voi

Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 18 100% tdng sé phiéu bidu quyét.

Khong tan thanh: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s phiéu biéu quyét.
Khéng cé ¥ kién: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s phiéu biéu quyét.
Két ludn: Cin cir két qua biéu quyét, danh sach Doan chu
dong thdng qua. ‘ ’

toa da dugc Dai hdi dong cd
| .

|
|

3. Chii toa dé cir Ban thw ky Dai hdi, bao gdm cic thanh vién sau:

1- Ong Nguyén Qubc Cudng
2-Ba Nguyén Thi Hiép

4. P& cir va théng qua Ban kiém phiéu:

Truéng Ban
Thanh vién

Chu toa Dai hdi dé ¢t danh sich Ban kiém phiéu gom céc thanh vién sau:

1- Ong Hira Kién Trung Trudéng Ban
2- Ong V5 Anh Quén- Thanh vién
3- Ong Huynh Bio Quéc Thanh vién

Céc cb dong da biéu quyét truc tiép tai cude hop voi két qua
Tan thanh: 30.795.221 phiéu, ty 16 100% tdng sb phiéu biéu

biéu quyét nhur sau:

quyét.




Khoéng tan thanh: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s6 phiéu biéu quyét.
Khéng c6 y kién' 0 phiéu, ty 1& 0% tdng sb phiéu biéu quyét.
Két ludn: Cin cir két qua bidu quyét, danh sach Ban kiém phiéu @3 dwoc Pai hoi ddng co
dong thong qua.
5. Théng qua Quy ché lam viéc va Chlr(mg trinh dai héi:
Ong Hira Kién Trung trinh bay quy ché 1am viéc va chwong trinh dai hoi.
Céc cb dong da bidu quyét truc tiép tai cude hop voi két qua bidu quyét nhur sau:
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 16 100% tdng s phiéu biéu quyét.
Khéng tan thanh: 0 phiéu, t 18 0% tdng sé phiéu biéu quyét.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu, ty 1& 0% tdng sb phiéu bidu quyét.
Két luin: Cin cir két qua bidu quyét, Quy ché lam viéc va Chuong trinh dai hoi dd dugc
Dai hgi ddng cb dong théng qua.
III. CHUONG TRINH VA NOI DUNG:
1/ B4o cdo danh gia két qua hoat dgng sin xuit kinh doanh nim 2019:

Ba L& Thi Hoang Oanh thay mjt Ban Téng Gidm dbc béo céo danh gia két qua
hoat dong san xuét kinh doanh nim 2019 (theo i liéu Pai hoi).

2/ B4o cdo dinh gid hoat dong ciia Hi ddng quan tri nim 2019 va tong két nhiém
ky 2014 - 2019:

Ong Nguyén DPinh Hung thay mdt Doan Chu tich béo cdo danh gia hoat dong cia
Hoi ddng quan tri ndm 2019 va téng két nhiém ky 2014 - 2019 (theo 13i ligu Pai hoi).

3/ Bdo cdo d4nh gi4 hoat dfng ciia Ban Kiém sost nim 2019 va ké hoach nim 2020:

- Ba Tran Quang Tam Thao thay mit Ban Klem soat trinh bay béo cdo Ban Kiém
soat ndm 2019 va ké hoach nam 2020 (theo tai liéu Dai hoi).

4/ Thong qua cic ndi dung Hoi ddng quan trj trinh Pai Hji ddng cb dong:
Ong Phiing Danh Nguyén bao cdéo PHDCD thong qua cac T trinh sau:
To trinh 1; vé viéc théng qua Bao céo tai chinh da kiém todn, Béo cao ctua Hoi dong

quan trj va Bao cdo ctia Ban Kiém soat v& hoat dong ctia nim 2019 (theo tdi liéu Pai -

hdi).
Céc cb dong di biu quyét truc tibp tai cudc hop véi két qua bidu quyet nhu sau:
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, tj 16 100% tbng s6 phiéu bidu quyét.
Khéng tan thanh: 0 phiéu, ty 18 0% tdng sb phiéu biu quyét.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu, ty 16 0% tdng sb phiéu biéu quyét.
Két luin: Cin cir két qua bidu quyet Béo cdo tai chinh d4 kiém toan, Béo cdo clia Hoi

dong quén tri va Béo cdo clia Ban Kiém soat v& hoat dong ctia ndm 2019 dd duoc Pai hoi
ddng cb dong thong qua.

T& trinh 2: vé viéc thong qua ndi dung phén phdi loi nhuin sau thué nim 2019 (theo tai
" liéu Dai hoi).

Cic cb dong da bidu quyét truc tiép tai cude hop voi két qua biéu quyét nhu sau:
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 16 100% tdng s6 phiéu bidu quyét.
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Khoéng tan thanh: 0 phiu, ty 18 0% tdng s phiéu biéu quyét.
Khong cé ¥ kién: 0 phiéu, ty 16 0% tong s§ phiéu biéu quyét.

Két ludn: Can cir két qua "biéu quyét, ndi dung phan phéi loi nhuan sau thue nam 2019

da duge Dai hoi dong cb dong thong qua.

T& trinh 3: v& viéc thong qua ké hoach sin xuét kinh doanh
hoi).

1
l

nim 2020 (theo tai liéu Dai

Céc cb dong da bidu quyét truc tiép tai cudc hop véi két qua bidu quyét nhur sau:

T4n thanh: 30.795.221 phiéu, ty 18 100% tdng s phiéu biéu
Khong tan thanh: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s phiéu bidu quyét.
Khdng c6 v kién: 0 phibu, ty 18 0% tdng sb phiéu bidu quyét.

Ket ludn: Cin cir két qua biéu quyét, Ké hoach SXKD nam
cb déng théng qua.

T& trinh 4: vé viéc théng qua phuong 4n lya chon don vi
nam 2020 (theo tai liéu Dai hi)

Céc cb dong da biéu quyét truc tiép tai cudc hop véi k
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 18 100% tdng s phiéu biu
Khong tan thanh: 0 phiéu, ty 18 0% téng sb phiéu biéu quyét.

1uyét.

2020 da dwoc Pai hoi ddng
kiém toan B4o cdo tai chinh

&t qua bidu quyét nhur sau:

;uyét.

Khong ¢6 ¥ kién: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s6 phiéu biéu ql,[lyét.
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Keét ludn: Cin cir két qua biéu quyet, phuong 4n lya chon don vi kiém toan Béo cao tai

chinh nam 2020 d3 duoc Pai hoi ddng cb dong thong qua.

T trinh 5: vé viéc stra d6i Diéu 18 Cong ty (theo tdi liéu dai

Céc cb dong da biéu quyét truc tiép tai cudc hop vai két qua
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 18 100% tdng sb phiéu biéu
Khong tén thanh: 0 phiéu, ty 1& 0% tdng sb phiéu biéu quyét.
Khong cé y kién: 0 phiéu, ty 18 0% tdng sb phiéu bicu quyét.

Ket ludn: Cin ctt két qua biéu quyét, viéc stra d6i Piéu 18 C
cb dong théng qua.

hoi)
bidu quyét nhu sau:
quyét.

dng ty di dugce Dai héi déng

T trinh 6: v& viéc théng qua thu lao Hoi Pdng quén tri, Ban Kiém soat nim 2020 (theo

tai liéu Dai hoi)

Céc cb dong da biéu quyét truc tiép tai cudc hop vorl l}'ét qua bidu quyét nhu sau:
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 16 100% tdng s phiéu bidu quyét.
|

Khdng tan thanh: 0 phidu, ty 18 0% tdng sé phidu biu quyét!
Khéng c6 ¥ kién: 0-phiéu, ty 16 0% tdng sb phiéu biéu quyét.
Két ludn: Cin cir két qua bgéu quyét, thit lao Hoi Pdng ¢
2020 da dugce DPai hoi dong c6 dong théng qua.

5/ Thong qua Quy ché biu cit va tién hanh biu thanh v
Kiém soat nhiém ky 2020 - 2025:

juan tri, Ban Ki€ém soat ndm

oA As A 3 .
ién Hoi dong quan tri, Ban




Ong Hua Kién Trung, trinh bay tém tit ndi dung Quy ché bau cir, huéng dan cach
thirc bau cir.

- Céc cQ déng da biéu quyét truc tiép tai cude hop thong qua Quy ché bau cir v6i két
qua biéu quyet nhu sau: .

Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 1¢ 100% tdng sb phiéu biéu quyét.

Khéng tan thanh: 0 phiéu, tj 18 0% tdng s phiéu biéu quyét.

Khong c6 ¥ kién: 0 phiéu, ty 16 0% tdng s phiéu bidu quyét.

Két luin: Cin cir két qua bidu quyét, Quy ché bdu cir d dugc Dai hoi dong cd dong
théng qua. :

Ong Hira Kién Trung, trinh bay danh sach tmg vién Hoi ddng quan tri, Ban Kiém
soat nhiém ky 2020 — 2025 (theo Tai liéu dai hi).

Céc cb dbng da biéu quyét truc tiép tai cude hop thong qua danh s4ch ung vién
Hbi déng quan tri, Ban Kiém so4t nhiém ky 2020 — 2025 v6i két qua bidu quyét nhu sau:

Tén thanh: 30.795.221 .phleu, ty 18 100% tdng sb phiéu bidu quyét.
Khéng tén thanh: 0 phiéu, ty 1¢ 0% tong s6 phiéu biéu quyét.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu, ty 16 0% tdng s phiéu bidu quyét.
Két lun: Cin cir két qua biéu quyét, danh séch tmg vién Héi ddng quan tri, Ban Kiém
so4t nhiém ky 2020 — 2025 da duge Dai hdi dong c6 dong thong qua.
Toan thé Pai héi tién hanh biu ctr Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soat nhiém ky
2020 - 2025:
Céc cb déng va/hogc dai dién cb ddng tién hanh bo phiéu.
Ban kiém phiéu tién hanh kiém phiéu.
6/ Két qua biu thanh vién Hji ddng quan tri, Ban Klem soat nhiém ky 2020 2025:

Két qua biu thanh vién Hoi déng quan tri nhiém ky 2020-2025:

STT Ho Tén S6 phiéu bau

1 Ong Ping Tuén Ta 35.863.151

2 | Ba Nguy3n Ngoc Anh 35.437.006

3 Ong Luu Ptrc Khanh 28.852.336 [
| 4 Ong Nguy&n Nam Tién 26.297.061

5 | Ong Nguyén Ngoc Anh 26.279.811

Két qua: Thanh vién Hoi dong quén trj Céng ty cb phén Phuc vy mét dat Sai Gon nhiém
ky 2020 —2025:

STT Ho Tén Chirc vu

1 Ong Pang Tuin Tt Thanh vién HDQT
2 Ong Nguy&n Nam Tién Thanh vién HDQT
3 Ong Nguyén Ngoc Anh Thanh vién HDQT
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4 Ba Nguyén Ngoc Anh Thanh vién HDQT

5 Ong Luu Ptic Khénh A Thanh vién BDQT
Két qua biu Ban Kiém soat nhiém ky 2020 - 2025:
STT Ho Tén S6 phiéu biu

1 Ba Tran Quang TAm Thao 52.191.072
2 Ba Nguyén Thi Thanh Thiy | 21.727.461
3 Ba Trin Duong Ngoc Théao - | 17.727.466

'Két qua: Thanh vién Ban Kiém so4t Cong ty cb phin Phyc vu mgt dat Sai Gon nhiém ky

2020 —2025:
STT Ho Tén Chirc vu
1 Ba Trin Quang Tam Théo Kiém soat vién |
2 Ba Trin Duong Ngoc Thao | Kiém soat vién
3 Ba Nguy&n Thi Thanh Thity | Kiém so4t vién

7/ Hoi ddng quan tri tién hanh hop va thong bio véi Pai hoi dong ¢b dong:

~ Ong Ding TuAn Tu giit chitc vu Chii tich Hi ddng quan trj nhiém ky 2020 - 2025
, Ong Nguyén Pinh Hung duge Hoi dong quan tri bd nhiém chirc vu Toéng Giadm

dbc Cong ty nhiém ky 2020 - 2025
8/ Ban Kiém sot tién hanh hop va thong bio véi Dai hoi ddng cb dong:

Ba Trdn Quang Tam Thao gitt chirc vu Truéng Ban Kidm soét nhiém ky 2020 —

2025
9/ Ngwdi dai dién phap lut ciia Cong ty:
1. Ong: PANG TUAN TU Gi6i tinh: Nam
Chirc danh: Chu tlch Hoi dong quan tri
- Sinh ngay: Dan tdc: Kinh Quéc tich: Vi€t Nam
Loai gidy t& chung thuc ca nhén: Can cudc cong dan
-S4 gidy to ching thuc ca nhan: 3 Ngay cép: 3
Noi cap ) -

_ Noi ding ky ho khiu thudong tri:

Chd & hién tai:.
2. Ong: NGUYEN PINH HUNG Gi6i tinh: Nam
Chttc danh: Téng Gidm déc

Sinh ngay: ¢ Dén tdc: Kinh Qudc tich: Viét Nam

Loai gidy t& chimg thuc c4 nhan:




Sé giky tor chiing thuc ¢4 nhan: o - Ngay chp: —F

(

Noichp:. == _

Noi ding k}’r hé khéu thuong tri:

Chd & hlen ta1

Giao cho Chu tich Hoi ddng quan tri (dai dién theo phép luit cia cong ty) thuc
hién céc thi tuc thay ddi tai co quan c6 thim quyen

10/ Tri 4n cdc thanh vién Hoi ddng quéan tri nhi¢m ky 2014 - 2019

11/ Céc thinh vién Hoi ddng quan trj, Ban Kiém soat, Tong Gidm dbc nhiém ky
2020 — 2025 ra mit Pai hoi.

IV. BE MAC DAI HOI:

Ong Nguyén Quéc Cu?ffng thay mit Ban Thu ky doc ndi dung Bién ban Pai hoi va
trinh PHDPCP thdng qua:

Céc cb dong da bidu quyét truc tiép tai cude hop véi két qua bidu quyét nhu sau:
Tén thanh: 30.795.221 phiéu, ty 18 100% tdng sb phiéu biéu quyét.
Khéng tén thanh: 0 phiéu, ty 18 0% tdng s phiéu biéu quyét.
Khéng c6 y kién: 0 phiéu, ty 1¢ 0% tong s6 phiéu biéu quyét.
Két lun: Cin cir két qua biéu quyét, Bién ban Dai hoi da dugc Pai hoi ddng cb dong
thong qua.

Ong Nguyén Quéc Cudng thay mit Ban Thu ky doc ndi dung Nghi quyét dai hoi
va trinh PHDCD thdéng qua.

Céc cb dong da bidu quyét truc tiép tai cude hop voi két qua bidu quyét nhu sau:
Tan thanh: 30.795.221 phidu, ty 18 100% tbng s6 phiéu biéu quyét.
Khéng tan thanh: 0 phiéu ty 18 0% tdng sé phiéu biéu quyét.
Khéng co 'y kién: 0 phiéu, ty 16 0% tdng s6 phiéu bidu quyet

K&t Iudn: Cin cir két qua biéu quyét, Nghi quyét Dai hoi da duorc Pai héi dong ) dong
théng qua. 4

Pai hoi bé mac vao lic 11h15 ngiy 04 thing 06 nim 2020.
TM. BAN THU KY | TM. BoAN CHU TICH
TRUONG BAN
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Nguyén Quéc Cwong




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT PAT SAI GON Poc lap — Ty do —Hanh phic

Tp. H6 Chi Minh, ngayl5 thang 05ndm 2020

.. BAocAo )
TONG KET KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

Kinh gri: Dai Hbi Ddng C6 Pdng Cong ty ¢b phin PVMD Sai Gon

- Cin cr Didu 1é Céng ty,
- Cin cir vao k& hoach san xuét klnh doanh nam 2019 da duoc Dai hoi cb dong

thong qua;
- Canct vao tinh hinh thuc hién ké hoach 2019

. Congty Cb phén phuc vu mit dét Sai Gon da tién hanh dénh gia tong két két qua
san xut kinh doanh nim 2019 cu thé nhu sau:
| Mol trwong kinh doanh:

Tinh hinh kinh té chinh tri, an ninh thé giéi va khu vuc tiép tuc c6 nhidu dién
bién phiic tap; kinh té thé gi6i c6 su phuc hdi nhung con chdm so vé6i du bao; chién
tranh thuong mai, bao hé miu dich ctia mdt sé nude c6 nén kinh t& manh con tiép
dién. Trong bbi canh d6, Hai ddng quan trj cing Ban Téng Giam dbc Cong ty cb
phﬁn Phyc vu mit dat Sai Gon d3 1anh dao toan thd cén b9, cdng nhén vién khic phuc
kh6 khin, doan két phén d4u hoan thanh ké hoach san xuét kinh doanh nim 2019.

a. Thuan loi:

N&m 2019, kmh t€ Viét Nam ting trudng 7,02%, cao nhit trong nhiéu ndm qua,
‘c4c chi tiéu vi md 6n dinh, tao didu kién thuén lgi cho thi truong van tai hang khong
tang truéng kha manh.
- Cac héng hang khong Viét Nam d4 van chuyén gin 55 tri€u hanh khach (tang
11,4%) va 435 nghin tdn hang hoa (ting 7,6%) so v6i ndm 2018. Trong d6 thi
phin cia hing Vietjet 1a 42,2%, Bamboo Airways la 12,3%.

- Tinh c4 cdc hing hang khéng nudc ngoai, thi truong van chuyén hang khéng
tai Viét Nam nam 2019 dat 78,3 tri€u khach, ting 11,8% so vdi ndm 2018.
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T dAu nim 2019, hing hang khong Bamboo Airways chinh thirc khai thac va
nhanh ch(’)ng tang manh s luong may bay (tir 4 1én 22 may bay) va san lugng khai
théc ting gap 4 1an so voi ban dau.
b. Khé khiin:

- Tinh hinh chinh tri, kinh té va thuong mai trén thé gi6i tiép tuc dién bién phuc

tap. ~

- Canh tranh manh m& tir VIAGS (Cong ty con 100% von ctia Vietnam Airlines)
tai 3 san bay Cong ty dang cung cip dich vu 13 Tan Son Nhét, Pa Ning va
Cam Ranh. . g

- Cong suét hoat dong cua nha ga quoc t&; qudc noi ta1 Cang Hang khong qudc
t& Tan Son Nhét da dat ngudng t6i da, dic biét 1a du’ong ha ct canh. Do do
Vlec cac hdng m¢& thém duong bay hoic tang tin suat dén Cang hang khong
quoc té Tan Son Nhét rét thip. ' 1

- Nha ga quoc t& Cang hang khéng quéc té Pa Nang va Cam Ranh da qua tai
vao mot s6 thoi diém trong ngay. !

- Do gi6i han vé slot, khi san Iwong khai thac clia cac hang hang khong qudc ndi
ting, s& 1am giam tan suét khai thac cia céc hing hang khéong quoc te, lam anh
huéng dén hidu qua kinh doanh cua Cong ty.

II. Khéch hang:

- Ta1 Cang hang khong quoc t& Tan Son Nht, Cong ty cung cAp dich vu mit dat
cho khoang 50% tbng sb chuyén bay khai thac.

- Tai Cang hang khéng qubc t& Da Néng, Cong ty cung cap dich vu mit dat tron
g6i cho hon 15 hing hang khong trong nudc va qubc|té. -

- Tai Cang hang khong qudc t& Cam Ranh, Céng ty phuc vu cho hon 17 hang
hang khéng trong nudc va qubce té.

III. Hoat dong quan tri doanh nghiép:

Nim 2019, Céng ty tiép tuc ra soat kién toan, nang cip dua vao 4p dung nhiéu
gi4i phap quén tri doanh nghiép tién tién gép phan nang cao hi€u qua quan tri doanh
nghiép. !

|

Vén hanh duy tri cdc hé théng quan 1y chét luong ISAGO, hé thong danh gia
an toan chuyén nganh phyc vu mit dét tai cdc Cang HKQT T4n Son Nhét, Pa Ning
va Cong ty con hoat dong tai Cang HKQT Cam Ranh.




Cong ty tiép tuc 4p dung phién ban cép nhét cia hé thdng quéan tri chét luong
ISO 9001:2015 tai 03 Cang HKQT Téan Son Nhat, Pa Néng va Cam Ranh.

Trong nam 2019, Cong ty nhan dugc 203 thu khen tr cac hing hang khong va
hanh khach.

Cong ty co nhiéu chién lugc quan tdm dén quang ba hinh anh, chim séc khach
hang, bang cac dot phat dong chién dich Hello He, Hi Winter gép phin néng cao y
thirc ciia ngudi lao dong trong cong tac phuc vy, thoa mén nhu cau ngdy cang cao clia
khéach hang, nang cao ty 1€ an toan, dung gio du'oc cac hing hang khong va hanh
khéch d4anh gia cao.

IV. Hoat dong cong dong:
Bén canh hoat dong san xuét kinh doanh, Cong ty tich cuc tham gia, van dong
nguodi lao dong tich cuc tham gia cac hoat dong tir thi€n x& hoi, nhu:
- Ting qua d6i twong chinh sach xa hdi nhén dip tét nguyén dén.
- Ting qua cho gia dinh thuong binh tai Phudng 2 — Quan Téan Binh nhan dip ky
niém ngdy gidl phéng mién Nam théng nhit dét nuéc (30/4/1975 -
30/04/2019).

- Téng qua cho 1 sb dia phuong tai cac Tinh thanh noi xay ra chién tranh khéc
- 1iét va mot sb dia phuwong c6 hoan canh khé khin (Quang Tri; Quang Binh;
Hué va Nghé An).

- Hb trd ting qua cho Hoi Nan nhan chit doc da cam va bao trg xa hoi thi xd

Pha M§ - Tinh Ba Ria — Viing Tau nhan ngdy Qudc té Nguoi khuyet tat
03/12/2019.

V. K&ét qua hoat dong san xuit kinh doanh 2019:
1. San lwgng (Pvt: chuyén)

Chi tiéu Thuwe hién K¢é hoach TH 2019 so véi KH 2019
“nam 2019 nam 2019 : .
Tang / giam % ting / giam -
San lugng quée ndi 52.700 45.858 | 6.842 15%
San lugng qudc té 44.745 41.460 3.286 | 8%,
Téng san lugng 97.445 87.318 10.127 12%
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- Sén luong qubc ndi 52.700 chuyén, vuot 15% kié hoaéh nam 2019 (vugt

28,25% so véi ndm 2018 (41.090 chuyén). !

- Sén luong quoc t& 44,745 chuyén, vuot 8%
s0 v&i nim 2018 (37.360 chuyén).

- Tong san lrong: 97.445 chuyén, vuot 12% véi ké hoach nim 2019 (vugt 24,2

% so v&i ndm 2018 (78.450 chuyén).
2. Doanh thu (Pvt: ty ddng)

Chi tiéu Thwe hién | Kéhoach | TH 2019 so véi KH 2019
nim 2019 | nim 2019 Téang / % tang /
, giam gidm
Téng doanh thu 1.600 1.430 170 11,9%

Cic yéu t chinh anh huéng dén tinh hinh thuc hi¢n doanh thu nim 2019:

Tich cue: 4

- Hang hang khong V1etj et tip tuc dich chuyén dan 0(!7 cau may bay khai thac tur
loai may bay nhé A320 sang may bay 16n hon A321 g6p phén ting doanh thu
(gi4 dich vu cung cip cho méy bay A321 cao hon A320)

- Tir d4u nim 2019, hing hang khéng Bamboo Airways chinh thirc khai thac va
 nhanh chéng ting manh sb lugng may bay (tir 4 1én |22 m4y bay) va san lugng

khai thac 1én gén 4 14n so véi thoi gian dau.

- Céng ty d3 ki hop ddng phuc vu cho mdt sb hing

hang khéng qubc t& méi:

IndiGo tai SGN, Qatar Airways, Thai Vietjet Air, Malindo Air tai DAD va Air

Busan, Asiana Airlines, Thai AirAsia tai CXR.

- Mot sb khach hang ctia Cong ty ting tdn sudt khai thac trong nim 2019.

- Tiéu cwe:

- Mbt s6 hing tam ngung khai thac trong ndm lam anh huong dén viéc thuc hién

ké hoach SXKD nhu: Philippines Air Asia; Air Inche

on, Okay Airways.

- Téng doanh thu hop nbit nam 2019 dat 1.600 ty ddng vuot 170 ty déng twong
duong vuot 11,88% ké hoach (1.430 ty ddng), vuot 24% so véi nim 2018

(1.288 ty ddng).




3. Két qua kinh doanh Dvt: t§ dong)

Chi tiéu Thue hién Ké hoach | TH 2019 so véi KH 2019

nam 2019 | nam 2019 -
Tang/ giam | % tang/ giam

Téng doanh thu hop nhit 1.600 1430 | 170 | 11,88%'
Loi nhuén sau thué hop nhét 346 285 61 21,4%

Loi nhuén sau thué hop nhit nim 2019 cta Cong ty dat 346 ty ddng vuot 21,4
" % ké hoach nim 2019 (285 ty ddng); vuot 31,55% so véi loi nhudn sau thue hop

nhét nam 2018 (263 ty dong).
Trén trong kinh trinh.

AN N N




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT PAT SAI GON DPic 1ap-Tw do-Hanh phiic
sé: 399 /BC-HPQT TP. H6 Chi Minh, ngay?5 thang 05 nam 2020

BAO CAO PANH GIA HOAT PONG
CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2019 VA TONG KET NHIEM KY 2014-2019

Hoi ddng quan tri Cong ty ¢b phan Phyc vu mit dt Sai Gon nam 2019 gdm:

- Ong Nguyén Dinh Hing - Chu tich HPQT

- Ong Luu Quang Lam - Phé Chu tich HPQT

- BaLé Thi Diéu Thiy - Thanh vién HDQT

- Ba Nguyén Thi P Quyén - Thanh vién HDQT

- BaNguyén Ngoc Anh - Thanh vién HDQT doc lap

Cin cir Didu 16 Cong ty C6 phin Phuc vu mit d4t Sai Gon va cdc quy dinh
Phap luat lién quan, Hoi dong quan tri Cong ty tran trong bao cao PHDCD vé két
qua cdng tac quan tri cua Hoi dong quéan tri ndm 2019 va tdng két nhiém ky 2014-
2019 nhu sau:

PHAN 1
BAO CAO BANH GIA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2019
I. Két qua thye hign Nghj quyét Dai hdi ddng ¢ dong thudng nién nim 2019:
1. Thue hién céc chi tiéu kinh doanh nim 2019:
PVT: dong

. % thue
Chi tiéu K¢é hoach 2019 Thuwe hién 2019 | hién so véi
ké hoach
Téng doanh thu hop nhét 1.430.000.000.000 | 1.600.169.707.699 1'1 1,9%
Loi nhuén sau thué hop nhit 285..000.000.000 346.072.686.329 121,43%

2. Phén phéi loi nhuin nim 2018:

Trong nim 2019, Hoi ddng quan tri Cong ty da hoan thanh c6ng tac chi tra ch
tuec, trich 1ap céc quy, chi thuéng dat, vuot ké hoach lgi nhuan cho Hoi déng quan tri,
Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh theo ndi dung da dugc DPHDCD thong qua.

N Yy Ty




3. Chon don vi kidm toan bao cdo tai chinh nim 2019:

Thuc hién Uy quyen cia DPHPCP vé viée giao Hbi dong quan tri Cong ty lua
chon don vi k1em toan nim 2019 trén co s& dé xuét ciia Ban Kiém soat, Hoi dong
quan trj da quyét dinh chon Céng ty TNHH Ernst & Young Vlet Nam 12 don vi kiém
toan B4o céo tai chinh ndm 2019 cia Cong ty.

4. Tang vén diéu 1& Cong ty theo phwong thirc phat hanhl ¢b ph%in dé tra cb tirc
nam 2018:

Trién khai Nghi quyét Pai hoi dong cd dong thudng nién sb 02/NQ-DHPCDP
ngay 17/04/2019, Cong ty da thuc h1en cac budc theo quy dmh cua Phép luat
8 thuc hién phat hanh cb phin dé tra ¢4 tiic ndm 2018, mot s6 diém chinh nhu
sau: |

- Téng sb cd phiéu ctia Céng ty trude khi phét hénh;: 23.995.952 ¢b phiéu.
- Téng s6 cb phiéu phat hanh d8 tra cb tirc: 9.5 85.73;9 cb phiéu

- Téng sb cb phiéu sau khi phat hanh: 33.581.691 cc% phiéu

- Vbn diéu 18 cua Cong ty trude khi phat hanh: 239. l959 520.000 dong

- Vén diéu 18 ctia Cong ty sau khi phat hanh: 335. 81 6.910.000 dong

IL Cac hoat dong cia Hoi dong quan tri trong nam 2019:
1. Cac cudc hop, nghi quyet ciia HPQT trong nim 2019:

Trong ndm 2019, Hoi déng quén tri da t8 chirc 4 phién hop nhdm dua ra chu
trrong, chi dao diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh, quan tri cong ty véi thanh
phé“m tham du cu thé nhu sau:

DQT. . | Chitevy. -\ hop tham. | <Ty.
. e ) du' |
| |Ong Nguyén Binh Hing | op g?rh 4/4 100%
A ~ Phé Chu tich o Bén cong
2 | Ong Luu Quang Lam HDQT 3/4 75% | the
3 | Ba L& Thi Diéu Théy Tth"Tlén 4/4 100%
4 | Ba Nguyén Thi B3 Quyén Tth‘;‘I;hQVT‘en 4/4 100%




Thanh vién 100%

Ba Nguyén Ngoc Anh | HDQT - 4/4

Nbi dung cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri:

,.Nghl quyet/

Ngay

S +. Quyétdinh | S T ;
1 320/QD-HDQT 05/03/2019 Phe duyet Quy luong thuc hlen nam 2018
2 [321a/NQ-HDQT | 15/03/2019 | Théng qua céc ndi dung xin y kién cta
ngudi dai dién phin vén Céng ty CP Phyc
vu mit dit Sai Gon tai Céng ty CP Phuc vu
mit dit Sai Gon — Cam Ranh
3 |325/QD-HPQT | 04/04/2019 |Ban hanh quy'che' lam viéc tai phlen hop
Pai hoi dong co dong thuéng ni€én nam
. 2019 :
4 |335/NQ-HDPQT | 22/04/2019 Trlen khai phuwong an phat hanh cb phan dé
J ‘ tra ¢d tirc nim 2018
5 | 340/Qb-HDQT | 09/05/2019 | Thong qua ngdy ding ky cudi cing chét
: danh sach c6 dong tra cb tirc nam 2018 béing
. tién mgt va co phén
6 |350/NQ-HDQT | 05706/2019 | Téng vbn didu 16 va stra d6i Piéu 1é Coéng ty
7 |351/NQ-HPQT " | 06/06/2019 | Thu hdi cb phén ciia CBNV nghi viéc trude
‘ thoi han cam két lam viéc tai CTCP lam co
phleu quy ‘
364/Qb-HDPQT | 15/08/2019 | Ct can bd di cong tac nudc ngoai
9 |365/QD-HDQT |11/09/2019 | Cir can bd di cong tac nude ngoai
10 | 366/NQ-HPQT | 10/10/2019 | Thu hdi c6 phin ctia CBNV nghi viée truée
: thoi han cam két 1am viéc tai CTCP lam cb
ph1eu quy
| 11 [376/QP-HPQT | 17/12/2019 | Khen thuéng chién s¥ thi dua 2019
12 | 378/NQ-HPQT |30/12/2019 .T}}(A)ng qua viéc HDQT, BKS duqng nhiém
ti€p tuc thyc hién nhiém vu cho deén Pai hoi
ddng cb dong thuong nién 2020 s&_bau
HDQT, BKS nhi¢m ky méi. '
13 |379/NQ-HPQT |30/12/2019 | Théng qua viéc Ban Téng Gidm ddc, Ké

toan trudng duong nhiém thiye hién nhi€m
vu cho dén HDQT nhiém’k)‘" m,(')'i hop va bd
nhiém Ban Tong Giam doc, K¢ toan trudng




.86 Nghl quyet/ -
: _Quyet dinh

Ngay

nhiém ky méi.

2. Hoat dong giam sat ctia Hoi ddng quan tri dbi vi Ban| diéu hanh

- Thong qua céc cudc hop cia Hoi dong quan tri dinh| ky va bt thuong, Hoi
ddng quén tri da théng thin trao dbi va chit van cac hoat dong ctia Ban didu hanh
trong viéc thuc hién chién lugc hoat dong va cdc muc tiéu kinh doanh d3 dugc
DbHDCD thu:ong nién nam 2019 da dé ra. Téng Gidm d6c da thudng xuyén chi dong
béo cdo chi tiét, cAp nhat ddy du v tién do thuc hién cung nhu nhitng kho khén,
vuéng méc phat sinh trong qua trinh thyc hién ké hoach klnh doanh. Hoi ddng quan
tri cing v6i Tong Giam dbc d3 thao luan, ban bac truc tiép hoac bang vin ban dé dua
ra cac giai phap kip thoi va hiéu qua nhim hoan thanh thang loi cac muyc tiéu ma
PHDCD di thong qua. |

|

I
- Hoi ddng quan tri da ph01 hop chit ch& véi Ban kiém soat dé kiém tra, ném bt
tinh hinh kinh doanh thyc té cia Cong ty va déng gép ¥ klen v6i Ban diéu hanh dé
hoan thanh k& hoach san xuét kinh doanh da dé ra. Cac thanh vién Ban kiém soat déu
duge moi tham du cée cude hop ctia Hoi ddng quan tri, thong qua do H01 ddng quan
tri va Ban diéu hanh c6 co hdi trao dbi, ban bac thAu ddo valcoi mé vé nhimg y kién
déng gop va dé xuét mang tinh xay dung clia Ban kiém soat, v&i tu cach 1a gidm sét
vién va dai dién cia cb dong. Céc y kién déng gop cia Ban kiém soat déu dugc t6n
trong, ghi nhin va 1a co s& quan trong trong viéc thong qua|cac Quyét dinh cia Hoi
ddng quan tri, Téng Giidm déc.

- Theo d4nh gi4 cia Hoi ddng quan tri, Téng Gidm déc va Ban diéu hanh d3
hoan thanh xuit sfic cic nhiém vu dugc giao trong nim 2019, ddng thdi tudn th
nghiém céac quy trinh va quy dinh trong hoat dong didu hanh|doanh nghiép theo Piéu
1€ va cic quy dinh phép ly hién hanh. ‘ :
3. Chi déo viéc thye hién viéc cong b6 thong tin theo diing quy dinh
4. Chi dao thwe hién ting von diéu I¢ Cong ty theo ding|quy dinh

5. Thyc hién cac chirc ning quan tri hoat dong Cong|ty theo diing pham vi
quyén han va nhiém vy ciia Hoi dong quin tri quy dinh tai Diéu 1§




IT. Panh gia chung:

- Nim 2019, mdc di phai dbi mit v6i nhiéu khé khin, thach thirc ctia nén kinh
té, Hoi dong quén tri d bam sat muc tiéu va chi dao Ban diéu hanh hoan thanh xuét
sdc cac muyc tiéu ké hoach ma DPHDCP thudng nién nim 2019 di thong qua.

- Hoi déng quén trj da t6 chirc hoat dong phil hop quy dinh tai Piéu 1§, dam bao
vé s6 lugng cude hop, s6 lugng thanh vién tham dy.

- Cong tac giam sit hoat dong clia Ban diéu hanh duoc trién khai mot cach higu
qua.

PHAN 2
BAO CAC THU LAO, TIEN LUONG, TIEN THUONG, LOT iCH KHAC
CUA HDQT, BKS, BAN PIEU HANH TRONG NAM 2019

Trong niam 2019, Céng ty Cb phan Phuc vu mit dat Sai Gon di tién hanh
chi tra thd lao, tién lwong, tién thuéng cho Hoi déng quan trj, Ban Kiém soét,
Ban Tdng Giam dbc va K& toan truéng ding theo ndi dung Nghi quyét PHPCD
thudng nién ndm 2019 dugce trinh bay trén Bao cdo tai chinh nam 2019 da dugce
kiém toan béi Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam, va trén Bdo cdo thudng

* nién ndm 2019 cta Cong ty.

PHAN 3
BAO CAO TONG KET NHIEM KY 2014-2019

L T(Xmg quan: :
Cong ty Phuc Vu Mit D4t Sai Gon dwoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb
3005/QP-CHK ngay 30/12/2004 ciia Cuc truéng Cuc Hang khong Viét Nam,
tién than 1a Trung tdm dich vu Hang khong, mét don vi thanh vién thugc Cym
Céang Hang khong mién Nam.

Nim 2008, thuc hién co ché d6i méi quan ly 14n thir nhit, Cum Céang Hang
khong mién Nam chuyén ddi tir don vi quan 1y nha nuéc sang mé hinh Téng
céng ty nha nuéc. Cong ty Phuc vu Mit dat Sai Gon dugc thanh 14p lai theo
Quyét dinh s§ 002/QD-TCTCHKMN ngay 16/5/2008 cia Tong Giam dbc Tong
Cong ty Cang Hang khong Mién Nam, 12 don vi hach toan phu thudc truc thude
Téng Cong ty. |




- Tlr ndm 2008-2013, Cong ty 13 chi nhanh hach toan phu thudc Tong Cong
ty Cang hang khong Viét Nam (tién than 13 Téng Cong ty/Cang hang khong Mién
Nam).

‘ Nam 2013, theo Quyet dinh s6 530/QP-HPTV ngay 30/ 10/2013 ctia Hoi
ddng thanh vién, Téng Céng ty Cang Hang khong Viét Nam da chuyén Cong ty
Phuc vu Miit dit Sai Gon thanh Céng ty trach nhiém hitu han mét thanh vién.

Ngay 06/01/2014, Coéng ty TNHH MTV Phuc vu Mit d4t Sai Gon chinh
thérc hoat dong theo Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh s6 0312610240 cua S&
K& hoach va Pau tw Thanh phé Hd Chi Minh. -

Ngay 31/12/2014, Cong ty hoan tét qué trinh ¢4 phin héa va chinh thic
hoat d(‘)ng duéi hinh thirc céng ty ¢ phan tir ngéy 01/01/2015 vé6i tén goi: Cong
ty C8 phin Phuc vu Mt dét Sai Gon theo gidy chimg nhan dang ky kinh doanh
s6 0312610240 do S& K& hoach va Piu tu Thanh phd Ho Chi Minh cap Vén
diéu 18 tai thoi diém chinh thirc hoat dong dudi hinh thuc cong ty cb phan 13

140.508.000.000 ddng. i

Sau 5 nim diu hoat dong theo md hmh Cong ty co phin, dé dap ung nhu

cAu ting trudng va phét trlen Pai hoi ddng cb dong da thong qua 3 lan tang vén

- didu 18 tir 140 ty dong 1én gin 336 ty ddng (gép 2,4 lan so v6i ban dAu), vén hoa
thi truong tinh dén thorl diém hién nay dat 2.350 ty dong ( gép 16,7 l4n so v&i ban
dhu).

Tir Cang Hang khong Qudc té Tan Son Nhét, Cong ty di mé rong thém 02
dia diém hoat dong san xuét kinh doanh: _
- Thanh 14p Chi Nhanh SAGS-DAD va di vao hoat dong tir thang 05/2015
tai Cang hang khong Qudc t& Pa Ning. : ,
- Thanh l4p Cong ty cd phdn SAGS-CXR (SAGS nim giit 51% vén diéu
1&) va di vao hoat dong tir thang 07/2016 tai Cang hang khong Quéc té-
Cam Ranh.

Hién nay, Cong ty dang cung cép dich vu cho hon 60 hing hang khong
trong nuéc va quéc t€ véi thi phan trung binh hon 50%. | '

Vi su gia ting manh mé& vé vén va mé rong dla du,m san xudt kinh doanh,
tinh dén 31/12/2019 Cong ty d3 tao cong in viéc lam én C‘hnh cho 2.426.1ao dong,
ting thém 1.642 lao ddng so v&i thdi diém 31/12/2014 (784 lao dong).

IL Két qua san xuét kinh doanh (2015- 2019)
1. Cac chi tiéu chinh:




“-"'c'ﬁi»ﬁeu“ | Nim | Ném | Nam | Nim | Nim

. Ghi 2015 2016 2017 | 2018 |

San - luong| 57050 | 60558 | 66.795| 78.449| 97.445|  256,7%
(chuyén bay).

Doanh thu| 604,5 883 1.110| 1288| 1.600 265%
(ty dong). '

LNST (& 86,6 1742 2083 263 346 400%
‘ y

dong)

Téng tAi san 327 540,2 698 | 963,7| 1.253 383%

Véi nd lué cia Hoi ddng quan tri va Ban Téng Gidm dbc trong cong tac
diéu hanh, két qua san xuit kinh doanh dat mirc ting trudng 4n tugng qua cic
ndm. So v6i ndm 2015, doanh thu ndm 2019 d3 tang gép 2,6 lan, loi nhu4n sau
thué ting gip 4 14n va tdng tai san tai ngdy 31/12/2019 d3 ting gép 3,8 lan.

2. Chi tra cb tire:

" Coé'titc |'Nam'2015 [ Niim 2016 | Nim 2017 | Nim 2018 | Nim 2019
Tinmat | 10% 30% 50% 30% Dgolf,}f“ -
C phiéu 40% 20% 0 40% 0

v . : oK
Téng cong 50% 50% 50% 70% D;-"Ol;e“

Tuong img v6i két qué san xuét kinh doanh 4n tugng, ty 1€ chi tra cd tirc
qua cdc nim duge duy tri mot ty 16 hip din (tir 40% - 70%), thudc nhém céc
cong ty cb mic tra cb tirc cao trén thi trudng chitng khoén.

III. Diing ky giao dich, niém yét ¢6 phiéu trén thj trwong chitng khodn:

Céng ty thuc hién ding ky Céng ty dai ching va dugc Uy ban Chimg
khoan Nha nudc chdp thuin ngdy 03/04/2015. Ngay 21/07/2015, ¢b phiéu Céong
ty dd dugc luu Ky tip trung tai Trung tAm luu ky chitng khoan Viét Nam véi ma
chung khoan: SGN. '

-Ngay 13/11/2015, S¢ giao dich chimg khoan Ha Noi di c6 vin ban chip
thuén ding ky giao dich ¢b phidu Céng ty tai San UPCOM, ngay giao dich chinh
thirc diu tién: 10/12/2015 véi gia tham chiéu: 50.000 ddng/cd phiéu.

Ngay 04/07/2018, S& Giao dich chimg khoén TP.HS Chi Minh da c6 vin
ban chép thuén hd so chuyén san giao dich ¢b phiéu tir UPCOM lén HOSE, ngay
giao dich chinh thirc dau tién: 01/08/2018.




IV. Hoat dong quan ly doanh nghiép:

1.

H¢ thong quan 1y chét lwong dich vu: Véi chinh sich: “An toan, !chinh Xac,
ludn huéng dén mdi trudng xanh va su hai 1ong khach hang”, Cong ty luén chu

trong viéc dép ting cac yéu ciu chét luong dich vu cung

Céng ty hién 4p dung hé théng quéan 1y tich

cip cho cac hiang HK.
hop (IMS — Integrated

Management System) dua trén nén tang “An toan” theo tiéu chudn chuyén nginh
phuc vu mit dét (ISAGO) va “Chét lwong” theo tiéu chuin ISO 9001:

+ . Tiéu chuan ISAGO Cong ty duge Hiép hoi khong tai qudc té (IATA)

chirng nhén tir ndm 2011. Nam 2019 SAGS

ISAGO phién ban 14n 8 méi nhét.

duge chimg nhén theo

+ Tiéu chuén ISO 9001: Cong ty dugc chitng nhin tir ndim 2007. Théng
11/2018 SAGS duoc chiing nh4n tiéu chuén ISO 9001:2015 méi nhét.

Hoat dong dao tao: Hoat dong dao tao cia cong ty du!qc Cuc hang khong, céac
doan danh gia ctia cac hiang hang khong trong nudc V!e‘l quéc té danh gia cao.
Trung tdm dao tao cua Cong ty 1a 1 trong 19 don vi dau ti€n dugc Cuc Hang
Khéng Viét Nam cép gidy phép co s& dio tao, huén luyen nghlep vu nhén vién

hang khong. Bén canh hoat ddng dao tao ndi bd, dam

kién thirc, k§ ning thuc hién cdng viéc chuyén mon the

bao ngudn nhén lyc du
0 yéu cau cua cac hing

‘hang khéng, Céng ty con cung cip dich vu huén luyén, ddo tao chuyén mén
nghiép vu cho 21 Céng hang khéng truc thudc Tdng Cong ty Céng Hang khong

Viét Nam - CTCP va cic don vi khac dang hoat dong
Tan Son Nhét, Pa Néng, Cam Ranh gép phin ting thém

tai 3 Cang hang khong
doanh thu cho Cong ty.

Trinh d9 cong nghé, trang thiét bi: Cong ty lubén' di dau trong viéc tng dung
cac cong nghé, trang thiét bi hién dai trong qua trinh hoat dong san xuét kinh

doanh dé tiét kiém thoi gian, chi phi va t8i da hoa hiéu

qua hoat dong, gia ting

chét lwong dich vu cho khach hang trong linh vuc hang khéng.

Hoat dgng Marketing: Cong ty ludn chu trong thuc hi€n cac hoat dong quang
b4 hinh anh két hop véi cac co quan truyén thong, bao chi, cac t6 chirc xa hdi
pham vi trong nuéc va quéc té. Hang ndm Cong ty déu tham dy céc hdi thao
chuyén nganh Phuc vu mit dat do Hlep héi khéng tai qubc t& IATA td chirc va

céc hoi thao québc té khéc cung voi Tong Cong ty Cang
CTCP.

Tir ndim 2017, Céng ty da tién hanh thay d6i nhén dién
ty) nhim muc dich quéng ba, nidng cao hinh anh Coéng
khong ngu’ng mang den s tin tudng va chit luong dich
mang tAm quoc té.

hang khong Viét Nam —

thuong hiéu (logo Cong
ty chuyén nghiép hon,
vu cia mot thuong hiéu




Théng 12/2019, Cuc S& hitu Tri tué Viét Nam d4 cdp gidy ching nhén ding ky
nhén hiéu cta Céng ty theo mau logo m&i.

5. Hoat dong cong dong: Trong 5 nim qua Cong doan Céng ty da td chirc nhiéu
hoat dong tir thién x4 hoi (Dén on dép nghia, Uéng nudc nhé ngu(‘in, Xay dung
méi 4m Cong doan, Qufy Phu nit Cong doan; td chirc thim hoéi, ting qua dbi
tugng chinh sach x4 hoi nhan dip Tét nguyén dan, ngdy Thuong binh liét s§
27/7; Tét Trung thu; gitip d& tré em bi chat ddc mau da cam, tré em mé tim c6
hoan canh khé khin, ... ). ’

Tréan trong bao céo.

Noi nhén:
- Nhu trén
- BKS
- Luvu VT
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Po6c 1ap — Tu do — Hanh phiic

Tp.Hb Chi Minh, ngay25 thang()5nim 2020
BAO CAO -

VA KE HOACH NAM 2020

Kinh thua Pai H6i Pong C5 Péng, |
- Cin cir Luat Doanh nghiép sb 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;
- Cin cir Pidu 18 Cong ty C5 phin Phuc vu Mt dit Sai Gon;

Ban Kiém soat Céng ty C8 phan Phuc vu M3t d4t Sai Gon (SAGS) trin trong bdo céo Pai

H¢i dong CH dong thudng nién nam 2020 két qua kiém tra, gidm sat hoat dong nim 2019 va
ké hoach hoat dong ndm 2020 nhu sau: _
PHAN I: KET QUA KIEM TRA GIAM SAT HOAT PONG CONG TY NAM 2019
L K¢ét qua hoat dong ctia Ban Kiém.soat: ‘
1. Hoatdong: '
Thanh phin Ban Kiém soat Cong ty C4 phin Phuc vu Mit dit Sai Gon (BKS) nim

2019:
+ Ba Trin Quang TAm Théo Truong Ban (chuyén trach)
+  Ba Trin Duong Ngoc Théo Thanh vién BKS
+ Ong Nguyén Trung Kién Thanh vién BKS (Tir nhiém thang 8/2019)
Trong nim 2019, BKS td chirc ba (03) cudc hop chinh thirc, thanh ph%m cu thé nhu sau:
Stt Thanh vién' Chicvy | Sébudihop|Ty1e | Ly do
' : tham du khong tham dy

1 | Trin Quang TAm Thio | Truéng ban 3/3 1 100%

2 | Trin Duong Ngoc Thao | Thanh vién 33 |€100%

3 | Nguyén Trung Kién Thanh vién 1/3 33% | Tir nhiém 8/2020

Cac cudc hop'ciia BKS d3 thdng qua céc ndi dung chinh nhu sau:

+  Ké hoach lam viéc ctia BKS 2019, phén cong nhiém vu tirng thanh vién.

+ Thyc hién gidm sat hoat déng theo ké hoach. Théng nhét két ludn cOng tac kiém tra
gidm sat ciia BKS.

+  Thong nhét ndi dung, két qua thim dinh Béo céo tai chinh nim 2019.Téng két hoat
dong ctia BKS va phuong huéng hoat déng ciia BKS ndm 2020.

Ngodi ba (03) phién hop chinh, BKS thudng xuyén trao dbi thong tin, tai liéu giita c4c thanh

vién qua email, dién thoai dé d& ra cac bién phép cu thé, thiét thuc nhim ning cao hiéu qua

hoat ddng cuia BKS. '

L VTN
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Tham dy va tham gia thdo ludn cac cudc hop ciia Hoi dong Qua
giao ban ctia Ban Tong Giam dbc

Trong niim 2019, Ban Kiém soat da thuc hién kiém tra, giam sét h
sau: ‘ ‘

I1. Két qua kiém tra gism sat
1.

n.trj (HDQT) va hi nghi

oat dc“)ngcuaCéng ty nhu

Gidm sat viéc chap hanh ché d6 chinh sich phép luit cia Nha nude, viée tudn thu DBicu

16, Quy ché, Quy dinh cia Cong ty trong quan ly va diéu hanl
doanh (SXKD).

h hoat dong san xuét kinh

Gidm sat viéc trién khai thuc hién Nghi quyét cta Pai hi ddng C dong, ctia Héi ddng

Quin trj va quyét dinh ctia Ban Téng Gidm déc.

Giam sat viéc cong bd thong tin lién quan dén hoat dong ctia Cong ty.

Kiém tra va gidm sat hoat d6ng san xuit kinh doanh nim 201

chinh clia Céng ty théng qua viéc kiém tra tric tiép céc hoat

9, tinh hinh hoat dfng tai
dong, hd so, ching tir tai

cOng ty va chi nhanh; ra soat gian tiép thong qua cic bao c4o hoat dong cia Ban Pidu

hanh Cong ty.

Giam sat viéc trién khai thuc hién cdc du 4n diu tur, mua sém tai san, trang thiet bi.

Giém $4t céc bién phép tiét kiém chi phi hoat dong.

Tham dinh tinh diy du, hop phap, trung thyc trén cic khia canh trong yéu Béo céo tai
chinh quy, bén nién, BCTC ndm nim 2019 (d3 dugc kiém toan) va BCTC quy 1/2020

cua Cong ty.

Giém sét viéc thuc hién cac két luan clia céc doan thanh tra kiém tra va phuc tra céc kién

nghi ctia Ban Kiém so4t.

Ra 504t va déng gbp ¥ kién trong viéc ban hanh céc quy ché, > quy dinh cia Cong ty.
Dé xuét véi HPQT chon cbng ty kiém toan cho BCTC nim 2020.

2 Danh gia hoz_lt dong giim sat ciia Ban Kiém soat:

Ban Kiém soat da thuc hién ding theo chirc nﬁng, nhiém vu quy dinh tai biéu 16 cong ty

va ndi dung kiém so4t trdng ké hoach hoat dong nim 2019.

Céc thanh vién BKS déu lam viéc tich cuc véi tinh thin trach rilhiém cao, nim bt siu sat
tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh thuc té cta cong ty,-tir d6 kip thdi cé nhiig

déng gop ¥ kién, kién nghi véi HDQT, Ban Tdng Giam déc
tudn thi phép ludt, ddm bao quyén loi ciia Cong ty va Cd don

trén nguyén tic dam bao
o, ddng thdi BKS da hoan

thanh 6t ké hoach, hoan thanh t5t nhiém vu kiém tra gidm sit da duoc DPHDCP thong

qua.

Hoat dgng Hoi dong Qudn trj \

Qua cong tac giam sat Ban Kiém soat ddnh gia Hoi ddng Quén tri thyc hién nhiém vu va

quyén han trong viéc chi dao, quan ly hoat dong ctia Cong ty tuan
Cong ty va Nghi quyét Dai Hoi ddng C4 dong nim 2019.

thu ding theo Pidu 1é cua

- Trién khai thuc hién k& hoach SXKD theo Nghi quyét Dal ho1 ddng Cb dong nam 2019
thong qua. HDQT da chi dao thuc hlen hoan thanh cac chi tleu kinh doanh: doanh thu,




Phan phéi lgi nhuan nam 2018: HDQT da chi dao Céng ty hoan thanh cdng tac chi tra ¢b
tirc, chi thudng va trich 1ap céc quy theo diing tién do va ndi dung da dugc Dai hoi dong
Cé dong 2019 thong qua. |

HDQT d4 t6 chire hop day du theo Piéu 1¢ quy dinh. Cu thé, trong nam 2019 HPQT to
chirc 4 cudc hop va td chire ldy y kién cua cac thanh vién bang vin ban dé ra quyét dinh
kip thoi.

Céc hoat dong quén tri, diéu hanh hoat dong san xuét ciia Ban Tong Giam dbc déu dugc
HDQT giam sét chit ché, chi dao kip thoi.

Phé duyét ké hoach san xudt kinh doanh ctia céc don vi, chi nhanh phii hop nhu cau ting
trudng va tinh hinh hoat dong cia cong ty.

Théng qua chi truong, ndi dung dau tu thude thdm quyén cia HPQT theo quy dinh phan
cép trong Quy ché quan ly tai chinh va Diéu Ié ciia Cong ty.

Chi dao viéc thyc hién viéc cong bd thong tin theo dung quy dinh.

Trong nam 2019, HDQT da ban hanh 13 nghi quyét, quyét dinh. Céc nghi quyét /quyet

dinh dd dugc Ban Tdng Gidm ddc trién khai thuc hién. Mot sb ndi dung cia nghi quyét
dang va tiép tuc thyuc hién trong ndm 2020.

Hoat dong cia HDQT trong nam tudn thi dung va quy dinh cta phép luat va diéu 1¢ Cong ty,
dinh hudng hoat dong SXKD cdng ty on dinh va phat trién, g6p phéan quan trong trong viéc
hoan thanh ké hoach nam 2019.

2.

Két qua giam sat hoat dong ciia Ban Téng Giam déc

Ban Tong Giam déc diéu hanh Cong ty theo dung chic ning, nhiém vu, quyén han dugc
phan cong, phén cép, tudn tha theo Didu 18, cac quy ché quan tri ndi b ciia Cong ty va
cac quy dinh phap ly hién hanh. o

Trién khai chi dao cac don vi, phong ban chire ning phdi hop thuc hién ké hoach SXKD
do HDQT giao, thuc hién cdc Nghj quyét, Quyét dinh ciia HPQT. Trong qué trinh thuc
hién, Ban Tdng Giam dbc chi dong bao cdo tién dg, thuan loi, khé khan, tir do dé xud,
kién nghi Hoi dong quan trj thdng qua chd truong, cac ndi dung cong viéc thude thdm
quyén xem xét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri, ¢ HPQT dua ra cac quyét dinh kip thoi
va hiéu qua nham hoan thanh muc tiéu.

Ban Téng Giam déc SAGS d3 siu sat, cin trong trong quén ly va ning dong trong didu
hanh, lanh dao c4n b nhan vién doan két phén dAu xuit sic hoan thanh vuot mirc cac chi
tiéu ké hoach san xuét kinh doanh nam 2019.

Bao cdo danh gia sw phéi hop hoat dong giira Hoi dong Quan tri, Ban Tdng giam dbc¢
v6i Ban Kiém soat

Ban Kiém soat thudng xuyén phéi hop chat ché véi Hoi dong Quan tri, Téng Giam dbc
dé ndm bit tinh hinh kinh doanh thuc té cia Cong ty.

Ban Kiém soat déu dugc moi tham du céc cude hop ciia Hoi ddng Quan tri, céc cude hop
giao ban cta Ban Téng Giam déc, thong qua d6 Hoi déng quan tri, Ban Giam déc va Ban
kiém soét da trao déi, ban bac thiu ddo vé nhitng vy kién dong gop va dé xuit mang tinh



x4y dung ctia Ban Ki€m soat trén nguyén tac dam bdo lgi ich cia Cong ty, quyén loi clia

Cb ddng, tudn thi cac quy dinh cta phép ludt. Cac kién nghi
va trién khai thuc hién.

Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam doc da tao dicu kién

ctia BKS déu dugc ghi nhan

|dé Ban Kiém soat thuc hién

chirc nang nhiém vu. , !

4. Két qua giam sat thire hién Nghj quyet Pai hoi cd dong 2019 [

Hoat dong cia Cong ty trong ndm 2019 tuédn thu dang cac quy dinh cua phap ludt va Diéu
1€ cong ty. |

Phén phéi loi nhuin 2018: Cong ty da hoan thanh thyc hién

IChl tra cd tirc nam 2018 cho

1

Cb dong, chi thudng va trich lap cac quy theo dung tién do va ndi dung Nghi quyét cia Dai

Hoi déng C6 dong 2019 théng qua.
Cong ty da hoan thanh ting vdn diéu 1é thong qua phuong an

phat hanh c6 phiéu dé tra cb

tirc nam 2018. Vén didu 18 ciia cong ty ting 95.857.390.000 dong. Tong sb von diéu 1¢

sau khi ting vén Ia 335.816.910.000 dong.

Cong ty da chi tra tién luong, thuéng va céc loi ich khac ci
Kiém soét theo dung Nghi quyét Dai hdi ddng cb déng 2019
chinh hop nhét 2019.

Trong ndm 2019, cong ty cb phén Phuc vu Mit d4t Sai Gon
murc ké hoach vé& Doanh thu va Loi nhudn da duge thong qua

+ Doanh thu: dat 1.600 ty déng, vuot 11,8%/KH (tuong tng

a Hoi dong Quan tri va Ban
va trinh bay trén Béo cdo tai

da suét sic hoan thanh vuot
tai PHDCD 2019, cu thé:

170 t3)

+ Loi nhun sau thué hop nhét: dat 346 ty dong, vugt 21,4%/KH (tuong Gmg 61 ty)

ty

5. Két qua giam sat vé két qua kinh doanh va tai chinh cong

5a. Két qua thim dinh Béo céo tai chinh 2019:

Béo c4o tai chinh ndm 2019 ctia Cong ty da dugc kiém todn boi

Cong ty kiém toan doc 1ap

1a Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam. Béo céo tai chinh d& dugc Ban Téng Giam dbc
lap va cong b thuc hién ding theo quy dinh hién hanh cia UBCKNN va ctia B$ Tai Chinh.

Ban Kiém soat danh gia bao cdo di phan anh trung thuc, hop Iy, day du trén cac khia canh
trong yéu tinh hinh tai chinh cia Céng ty tai ngay 31/12/2019, ket qua hoat dong kinh doanh,
tinh hinh luu chuyén tién té trong nam tai chinh 2019 phu hop v6i Ché do ké toan Doanh

nghiép Viét Nam hién hanh va cac quy dinh phép ly c6 lién qua

SO liéu cu thé nhw sau:

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT
Taingay 31 thang 12 niam 2019.

I
n.

; (Pvt: tridu dong)

Stt Chi tiéu Nim 2019 Niim 2018 %Tang/giam
I Téng tai sin 1.253.425 . 964.829 30%
1. Tai san ngén han 781.265 645.833 21%
2. Tai san dai han 472.160 318.996 48%
11 Téng ngudn vén 1.253.425 964.829 30%
1. No phai tra 285.090 268.611 6%




- No phai tra ngén han 271.266 254.268 6%%
- No phai tra dai han 13.824 14.343 -4%
2. Vén cha sé hitu 968.335 696.218 39%
Trong d6 vén ¢ phan 335.817 239.959 40%

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
Cho nim tai chinh két thic ngay 31 théang 12 nim 2019

(Dvt: triéu ddng)

St ~ Chitiéu Nam2019 | Nim 2018
| | Doanh thu thuin vé cung cap dich vu 1.585.150 1.276.566
2 | Gia vén dich vu cung cap 995.214 815.981
3 | Loi nhuan gop vé cung cap dich vu 589.936 460.585
4 | Doanh thu hoat dong tai chinh 14.539 11.688
5 | Chi phi tai chinh 1.102 2.734
6 | Chi phi quan ly doanh nghiép 129.949 - 100.931
7 | Loi nhujn thuin tir hoat déng kinh doanh 473.423 368.609
8 | Thu nhép khéc 481 138
9 | Chi phi khac 107 282
10 | Loi nhuén (16) khac 374 o (143)
I | Tong loi nhudn k& toan trude thud 473.797 368.466
12 Chi phi thué TNDN hién hanh 94.522 76.429
13 | Chi phi (thu nhap) thué TNDN hoan lai 721 (1.810)
14 | Loinhuin sau thué TNDN 378.524 293.847
'5 | Loi nhufin sau thué ciia ¢6 dong khong kidm soat 32.451 29.757
16 | Loi nhudn sau thué hep nhét ciia Cong ty me 346.073 264.090
17 | Lai co ban trén c6 phiéu (d/cp) 10.092 © 7.488

Cac chi tiéu tai chinh co ban

Chi so tai chinh | Nim 2019 Nim 2018

Ty s6 thanh toan nga“'m han 2,88 2,53

Ty s6 ng/ Vdn chit s hitu 0,29 0,39

Ty sudt LNST hop nh&t/Téng tai san 0,28 0,27

Ty suat LNST hop nhat/Vén chu s& hiru 0,36 0,38

Ty suat LNST hop nhat/ Doanh thu thuan 0,22 - 0,21

5b. Danh gi4 két qua hoat dong sin xuét kinh doanh:

Trén co sé két qua kinh doanh va céc chi tiéu tai chinh cho thay tinh hinh tai chinh cuia cong
ty lanh manh, bao toan vén, hoat dong san xudt kinh doanh tang trudng va co hiéu qua cao.

Két qué hoat dong san xudt kinh doanh nim 2019 ctia cdn

2019 dé ra.
6. Kién nghi:

g ty vuot ké hoach do PHDCD




- Congty tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng cac van ban, quy ché, quy dinh, kién toan co
cAu t6 chirc nham nang cao higu quéa cong tac quan tri va diéu hanh, phi hop véi quy md
hoat dong ngay cang 16n manh cta Cong ty va tuan tht phép luat, quy dinh cia Nha nudec.

- Téang cuong kiém soat ndi bd, phong tranh rdi ro, ting cudng quan ly cong ng cling nhu
kiém soat viéc tuan thi cac quy trinh, quy dinh dé bao dam tfmgfdorn vi thuc hién tdt nhiém
vu.

PHAN II: KE HOACH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2020

K& hoach hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2020 cha yéu tap trung vao cac ndi dung sau:

- Giam sat viéc chép hanh céc quy dinh ctia phap ludt, ché d6 chinh sach ctia Nha nuoc, cac
quy ché, quy dinh cua cong ty.

- Giam sat viéc thuc hién Nghi quyét cua PHDCD, HbQT ném§2020.

- Giam sat viéc thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, cong téc tai chinh ké toan, ky két
hop dong nam 2020 f

- Giam sat viéc quan ly, sir dung vdn ctia Cong ty. _

- Giam sét co cdu td chirc va lao dong ctia don vi, cong tac nhénisu va tuyén dung lao dong,
chi tré tién luong va thu nhép. '

- Théim dinh Bao céo tai chinh hang quy, ban nién va nim cta Cong ty.

- Thuc hién céc cong tac khéc theo yéu cAu cta Co dong theoé quy dinh cta phap ludt va
Diéu lé Cong ty. A 1

K& hoach cua Ban Kiém soat co thé dugc Ban Kiém soat nhiém ky 2020 - 2025 diéu chinh va

béo cao Hoi ddng quan tri cong ty nhiém k¥ 2020-2025. |

Ban Kidm soat nhiém ky 2015-2019 xin cidm on Quy C6 dong da tin tuéng giao nhiém vu cho

ching toi, xin cam on Hoi dong Quan tri va Ban Tong Giam doc; cac Phong Ban chic nang,

cac Pon vi da hd trg cho Ban Kiém soat hoan thanh nhiém vu ctia minh.

Kinh chic Cong ty ngdy cang phat trién! Kinh chiic Quy cb déng? ddi dao stre khoe. Chic Dai

hoi thanh cong tot dep! '

Noi nhén: | TM. BAN KIEM SOAT
-PHDCD 2020. TRUONG BAN
-HPQT, Ban TGD

-Luu VT, BKS
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‘CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT DAT SAI GON Péc 1ap-Tw do-Hanh phic
Sé: Hw /TTt-HDQT TP. H Chi Minh, ngdy.{5 thang 05 nim 2020
TO TRINH

vé viée thong qua Bdo cao tai chinh da klem toan, Bao cao cia
Héi dong quan tri va Bao cdo ciia Ban kiém soat vé hoat dong cua nam 2019

Kinh giri: Dai hdi d@)ﬁg c¢b dong Cong ty cb i)hén phuc vu mit dt Sai Gon

~ Hoi ddng quén trj trinh Pai hdi ddng cb dong thong qua Béo cdo tai chinh ndm
2019 di dugc Cong ty TNHH Ernst & Young Vi€t Nam kiém toan, B4o cdo cua Hoi
ddng quan trj va Bao cdo clia Ban kiém soat vé tinh hinh hoat dong cia Céng ty nim
2019. Céc chi tiéu vé két qua hoat dong nhur sau:

Don vi tinh: ddng

Chi tiéu S6 tién
Téng doanh thu hop nbét 1.600.169.707.699
Loi nhuén sau thué hop nhét 346.072.686.329
Loi nhuan sau thué ciia Cong ty me 319.380.031.592
Tai sén ngin han - © 781.264.878.163
Tai san dai han 472.160.115.604
Téng tai san | 1.253.424.993.767
No phai tra 285.089.681.929
Vén chi s& hitu 968.335.311.838
Téng ngudn vén | 1.253.424.993.767

Kinh trinh Pai hoi d¢dng cb dong xem xét va thong qua./ .

Noi nhin:
- Nhu trén
- BKS
- Luvu VT




Ernst & Young Vietnam Limited Tel: +84 2B 3824 5252
20th Floor, Bitexco Financial Tower  Fax: +84 28 3824 5250
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Bullding a better Ho Chi Minh City, S.R. of Vietnam

working world :

56 tham chiéu: 61354721/21163698
BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh gi*i: Quy C4 déng ctia Coéng ty C6 phin Phyc vy Mit dit Sal Gon

Chiing 16i d3 kiém toan bdo c4o tai chinh tdng hep dinh kém clia Cong ty C& phén Phyc vy Mt ast

Saj Gon ("Cong ty"), dugce lap ngay 6 thang 3 nam 2020 va diwrge trinh bay ity trang 5 den trang 3o,

bao gdm bang can dbi ké toan tong hop vao ngay 31 thang 12 ndm 2019, bdo céo két qua hoat dong

kinh doanh tdng hop va bao céo lwu chuyén tién t¢ tng hop cho n&m tai chinh két thuc cling ngay,
va cac thuyét minh béo céo tai chinh kém theo.

Tréch nhigm cda Ban Téng Gldm déc

Ban Téng Giam dbc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thirc va hop Iy béo o tai

chinh tdng hop clia Cong ty theo cac Chudn mirc ké todn Viet Nam, Ché do ké toan doanh nghiép
Viet Nam va cac quy dinh phép Iy c6 lién quan dén viéc [ap va trinh bay béo céo tai chinh tdng hop va
chiu trach nhiém v& kidm soat ndi bd ma Ban Tdng Gidm ddc x4c dinh 1a cin thiét d& dam bao cho.
\gec 1ap va trinh bay bao c4o tai chinh téng hop khéng c6 sal sét trong yéu do gian 14n hoic nhim
lan.

Trach nhiém cua Kiém todn vién

Trach nhiém clia ching t6i 12 dua ra ¥ kién v& bao cdo tai chinh tdng hep dya trén két qua clia cudc

kidm toan, Chung t6i da tién hanh kiém todn theo cac Chun mirc kiem toén Viét Nam. Cac chuén
mc nay yéu ciu chiing t6i tuan thil chuln myoc va céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké
hoach va thye hién cudc kidm toan dé dat dwoc s dam bao hep ly vé viéc liéu béo céo tai chinh
tdng hop ciia Céng ty ¢b con sai sot trong yéu hay khéng. -

Cong viéc kidm toan bao gém thyc hién cac thil tuc nhim thu thap cac bang chirng kiém todn vé& céc
sé lidu va thuyét minh trén bao céo tai chinh tdng hop. Céc thi tuc kiém toan dwoc lwa chon dipa trén
xét doan clia kidm toan vién, bao gdm danh gia rii ro c6 sai s6t trong yéu trong bao céo tai chinh

tdng hep do gian an hoZic nham I3n. Khi thirc hign danh gia cac rli ro nay, kiém toan vién da xem xét
kiBm soat ni bo clia Cong ty lién quan dén viéc 18p va trinh bay béao céo tai chinh tdng hop trung
thtec, hop Iy nham thiét ké cac thil tuc kiém toan phit hop véi tinh hinh thyc té, tuy nhién khdng nhim
muc dich dwa ra y kién vé& higu qua clia kiém soat ndi bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao
gdm danh gia tinh thich hgp clia cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hep Iy clia cac wéc
tinh k& toan clia Ban Téng Giam dbc cling nhw danh gia viéc trinh bay tdng thd bao c4o tai chinh téng
Lhep o

.Chiing 16i tin twdng ring cac biing chirng kidm foan ma ching tdi da thu thap dwoc 1a Gy da va thich

hop 6é lam co s& cho ¥ kién kidm toan clia chiing t6i.

A member (lrm of Ernst & Young Global Limited
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Y kién ciia Kiém toén vién ; ‘

Theo ¥ kién clia chting t6i, b&o céo tai chinh tong hep d4 phan &nh trung thic va hep Iy, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh téng hop clia Cong ty véo nga 31 thang 12 n&m 2018, cling
nhw két qua hoat ddng kinh doanh téng hop va tinh hinh leu chuy&n tién té téng hop cho nam tai
chinh két thtic cling ngay phti hop véi cac Chuln myc ké todn Vigt Nam, Ché do ké toan doanh

hop.

nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy c6 lign quan dén viéc 1ap va trinh bay bao c4o tai chinh téng

)

Thai Trong Cangg
cRELCAT] Kiém toan vién
Gidy CNDKHN kiém toan Gidy CNBKHN kiém toan

S6: 3021-2019-004-1 Sb: 4139-2017-004-1

Thanh phé Hb Chi Minh, Viét Nam
Ngay 6 thang 3 nim 2020
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S tham chiéu: 61354721/21163698-HN
BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh givi: Quy C8 déng ciia Céng ty C6 phin Phyc vy Mit dit Sai Gon

Ching t61.d4 kidm toan_bao cAo tai chinh hop nhét kém theo ciia Céng ty C3 phdn Phuyc vu Mt dét

Sai Gon ("Cong ty") va cong ty con (“Nhém Céng ty"), dwec 1ap ngdy 6 thang 3 niim 2020 va dugc
trinh bay ti trang 5 @én trang 40, bao gdm bang can dbi ké toan hop nhat vao ngay 31 théng 12
n3m 2018, bdo c4o két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va béo céo lvu chuyén tién t& hop nhét
cho n&m tai chinh két thic cling ngay, va cac thuyét minh bao céo tai chinh kém theo.

Tréch nhiém ctia Ban Ti éng Gidm déc

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thirc va hop Iy béo cao
tai chinh hgp nhét clia Nhém Cong ty theo cac Chudn myc ké toan Viet Nam, Ché 66 ké tosn
doanh nghiép Viét Nam va céac quy dinh phép ly ¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao c4o tai
chinh hgp nhét va chiu trach nhiém vé kidém soat ndi bd ma Ban Tdng Giam déc xac dinh 14 c&n -
thiét d& d3m bao cho viéc I18p va trinh bay bo cao tai chinh hgp nhét khéng c6 sai s6t trong yéu do
gian 1an hozc nham Ian. » , ,

Trach nhiém cua Kiém toén vién

Trach nhiém clia chiing t6i 1a dwa ra  kién vé bao c4o tai chinh hgp nhét da trén két qua clia cude
kidm todn. Ching t6i d4 tién hanh kiém toan theo cac Chun myc kiém toan Viet Nam. Cac chudn
mirc ndy yéu cu chling tai tudn thi chuin muyc va cac quy dinh v& dao dirc nghé nghiép, 1ap ké
hoach va thye hién cudc kiém toan & dat dwoc suw dam bao hep Iy vé viée liéu bao cdo tai chinh
hop.nhét clia Nham CAng.ty o6 con sal s6t trang véu hay khong.

A SN

Céng viéc kidm toan bao gdm thire hién céc thi tuc nham thu thap cac biing chirng kiém toan vé
c4c s6 ligu va thuyét minh trén bao c4o tai chinh hgp nhét. Céc thi tyc kiém toan duoc Iwa chon
dya trén xét doan clia kiém toan vién, bao gdm danh gia rlii ro cé sai sét trong yéu trong bao cho tai

-chinh hgp nhét do gian Ian hoZc nhim I3n. Khi thyc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vien da -

xem xét kidm soat néi bd clia Nhém Coéng ty lien quan dén vigc 14p va trinh bay bo céo tai chinh
hep nhét trung thire, hop 1y nh&im thiét ké cac thi tuc kiém todn phir hep véi tinh hinh thye t8, tuy
nhién khéng nham muc dich dwa ra y kién vé hiéu qua cia kiém soét ndi b6 clia Nhém Cong ty.
Cong viéc kiém toan cling bao gdm danh gia tinh thich hop clia c4c chinh sach ké toan dwoc &p

dyng va tinh hop ly clia cac wéce tinh ké todn clia Ban Téng Glam dbc cling nhuw danh gia viée trinh
~-bay tong thd bao ca0 43 chiNhhP.Nh&t. ... o o i e e o

~ Chuing16i tin twéng-riing c4c bing-chirng kidm todn ma chiing toi da thu thap dwoc 13 dly diva -
thich hop dé lam co s& cho ¥ kién kiém toan clia ching toi. . :

Amember lirm of Ernst & Young Global Limited
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Y kién ctia Kiém toan vién

Theo y kién ciia ching t8i, béo céo tai chinh hgp nhét 44 phan anh trung thirc va hop ly, trén cac
khfa canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét clia Nhém C6ng ty vao ngay 31 thang 12 n&m
2019, cling nhur két qua hoat ddng kinh doanh hop nhét va tinh hinh lru chuyén tién t& hop nhét
cho n&m tai chinh két thc ciing ngay phit hop véi cac Chuln myc ké todn|Viét Nam, Che do ké
toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép ly c6 lién quan dén viéc|lap va trinh bay bao cao
tai chinh hgp nhat. '

ch nhiém Hiku han Ernst & Young Vigt Nam

Sl

O' N

f
/
L/

/

Thai Trong Cang

ng-Gigr Kiém toan vién |
Gisy CNDKHN kiém toan Gidy CNDPKHN }(iém toén
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CONG TY CO PHAN
PHUC VU MAT PAT SAI GON

sé: H04 /TTr-HDQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Pic lip-Tw do-Hanh phiic

TP. H) Chi Minh, ngay-Z5 thang 05 nim 2020

TO TRINH

V@ viée phén phéi loi nhuin sau thué nim 2019

Kinh gtri: Dai h6i ddng cb dong Céng ty cd phan phuc vu mit d4t Sai Gon

Cén ctr vao ket qua kinh doanh nim 2019, Hoi ddng quan trj kinh trinh Dai
hoi dong cb dong thong qua viéc phan phdi lgi nhudn sau thué nim 2019 nhu sau:

1.  Lg¢inhuin sau thué nim 2019 du0'c phén phoi: 319.380.031.592 dong

2.  Déxuit phan ph01 lgi nhuén con 13i nim 2019 nhw sau:

o EE - So tien
STT N N01 dung 4 (VND)
1 |Chia co tuc bang tlen mat | 134.134.364.000
(40%) - . :
2 | Thuong dat ke hoach 101 nhuan 7.984.500.789 Trong ndm 2019, di
nim 2019 - -cho. HPQT, BKS, chi tam Umg:
BPH (2,5% LNST dugc phén 3.114.023.585 dong.
phéi nim 2019) Tiép tuc chi bd sung:
4.870.477.204 ddng
3 | Trich Quy Khen thuéng, phﬁ,c 19.162.801.895 | Trong nim 2019 da
lgi (6% LNST dugc phéan phoi tam trich: .
niam 2019) 7.523.869.725 dong.
Trich bo sung:

11.638.932.170 dong

S 22 O i\

gitt lai

4 |Trich Quy diu tu phét trién| 73.457.407.266
(23% LNST dugc phin phoi
nim 2019)
5 |Loi nhuén sau thué nim 2019 | 84.640.957.642 | Dy phong dé chia cb

tlrc trong cac ndm sau.

Mua lai c¢b phiéu Quy




Ngi dung

S6 tién
| (VND)

' Ghichi

| chinh s0 li€u khi ¢6
két qua kiém tra cia

trong truéng hop
CBNV nghi vi€c trude
thoi han cam ket.

Dy phong dé diéu

Kiém toan, co quan
thue...

6 |Toéng cong 7

319.380.031.592

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong xem xét va thong qua.‘

Noi nhén:
- Nhu trén
- BKS
- Luu VT

Yy
&
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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VUMATDPAT SATGON  ~ Doclap-Tu do-Hanh phiic
Sé: 403 /TTr-HDPQT TP. Hd Chi Minh, ngay25 thang ()5niim 2020
TO TRINH

Vé viéc thong qua ké hoach SXKD niim 2020
Kinh gti: ~ DAIHOI DPONG CO BONG o
CONG TY CO PHAN PHUC VU MAT DAT SAI GON
Hoi ddng quan tri kinh trinh Dai hoi ddng cb dong thong qua Kké hoach san xuét

kinh doanh ndm 2020 nhu sau: .
1. Ké hoach doanh thu, 10'1 nhuan (dbdng)

Vi tinh hinh dich benh Cov1d 19 bung phat tir cu01 thang 01/2020, nganh hang
khong trong nudc va thé gi6i.da chiu thiét hai niing né. Pén nay tinh hinh dlCh bénh
dang tlep tuc dién blen phic tap, chua ¢6 ddu hiéu dirng lai, hoat dong san xuét kinh
doanh cua Cong ty giip nlneu khé khan trong nam 2020. :

Ké hoach SXKD nam 2020 nhu sau:

N()l dung Ké hoach 2020 |
Téng Doanh thu hop bt | 820.000.000.000
Loi nhusn sau thué hop nhit 10.000.000.000

Dai hoi ddng cb dong uy quyén cho Hoi ddng quan tri va Ban Téng Gidm dc
thyc hién diéu chinh k& hoach SXKD 2020 tity vao dién bién thuc té ciia dich bénh.
2. Ké hoach déu tu: (ddng) -

Noi dung K¢ hoach 2020
Trang thiét bi 126.994.000.000
Thiét bi cong nghé théng tin - 2.63 8.600.000
Thiét bi vin phong | 762.500.000
TONG CONG | 130.394.500.000 |

Ké hoach du trr nam 2020 s& duge gidn tién do thuc hién, khi tinh hinh dich
bénh duoc cdi thién, tdn suét khai thac ciia cic hang hdi phuc va ting lén, H01 dong
quén tri, Ban Téng Giam dbc s& trién khai d& dap ing nhu cu khai thac



3. Ké hoach phén phdi lgi nhuén:

(a) Ty 1€ tra cb tirc: 25% bing tién. |

Cin cir két qua san xuét kinh doanh thuc t& nim 2020, Hoi dong quan tri xay
dung k& hoach phan phdi loi nhuin nidm 2020 trinh Dai ho1 ddng cd dong thuong
nién ndm 2021 phé duyét. |

Kmh trinh Pai hoi dong cd dong xem xét va thong qua /.
Noi nhén: HQ I DONG QUAN TRI
- Nhu trén Gk
- BKS
- Lwu VT

& SAI GON,

) VI . -
N PINH HUNG




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT PAT SAIGON . Pic 1ap-Tw do-Hanh phiic
sé: Mo 3 /TTr-HPQT TP. Hd Chi Minh, ngdy-25 thang 05 nim 2020
TO TRINH

Vé viéc lwa chon don vi soat xét, kieém toan Bao cdo tai chinh nim 2020

Kinh giri: Dai hoi ddng.cb déng Cong ty cb phn phuc vy mit dit Sai Gon

Thuc hién muc. ti€u ning cao tinh chuyén nghi€p trong cong tic quan tri diéu
hanh, tinh céng khai minh bach trong hoat déng kinh doanh cia Cong ty ¢d phin
Phuc vu mit dit Sai Gon, Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb dong thong
qua phu’orng 4n ty quyén cho HPQT quyét dinh lwa chon 1 trong 4 Cong ty kiém toan
qudc té thuc hién soat xét bao cdo tai chinh glu'a nién @9 va kiém toan bao cdo tai
chinh nim 2020, cu thé:

1. Emst & Young
2.PWC

3. KPMG

4. Deloitte

Cong ty kiém toan duogc lya chon 13 cong ty kiém toan hoat dong hop phép tai
Viét Nam, ndm trong Danh séch cic doanh nghiép kiém toan du didu kién cung cép
dich vy kidm to4n nim 2020; c6 uy tin vé chit lwong kiém todn; c6 mirc phi kiém
toan phi hop v6i chét hwgng va pham vi kiém toan.

Kinh trinh Dai hoi déng cb déng xem xét va théng qua./.

TM HOI DONG QUAN TRI
Noi nhin: z
- Nhu trén ' :
- BKS
- Luu VT




CONG TY CO PHAN | CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT PAT SAI GON Pic lap-Tw do-Hanh phiic
sé: LLOY /TTr-HPQT TP. Hb Chi Minh, ngay.2 5 thang 04 nim 2020
TO TRINH

V/v sira d6i Piéu 1¢ Cong ty

Kinh giri: Pai hoi ddng ¢b dong Cong ty cb phin phuc vu mit dét Sai Gon

Hoi ddng quéan tri Cong ty C phin Phuc vu Mit dét Sai Gon kinh trinh Dai hoi
ddng cb dong théng qua viéc stra di Piéu 18 Cong ty.

Noi dung chi tiét theo bang dinh kém.

Kinh trinh Pai hdi déng ;:6 dbéng xem xét va thong qua./.

Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu trén 4

- BKS
- Luwu VT
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SUA POIPIEU LE CUA CONG TY CO PHAN PHUC VU MAT DAT SAI GON

du
¢6 phén:

" LA
c0 phan

4. Thu hoi cé phin:

VI TRi PIEU LE PANG AP DUNG - PIEU LE SUA POI LY DO SUA POI
Piéu 1 ‘Ditu 1. Giai thich ti¥ ngit va thujt ngi g "Nguwoi cé lién quan” 1a cd nhén hodc to > Bb sung: g. “Ngudi C(:)
' 1. Tron dle 1 ’ nh tu' & va th t : chirc ¢6 quan hé trire tiép hodc gian tiép | lién quan” 13 c4 nhan hoic to
ngt cflguél ga;f (Iil]zfc hlggihur;zgxu va thug v6i doanh nghlgp dugc quy dinh tai | chitc ¢6 quan hé truc t1ep
. oy Khoén 17 Di€u 4 Luét Doanh nghiép va | hodc gian tiép véi doanh
g. “Ngudi c6 lién quan” 1a cd nhan hc)ac to Khoan 34 Piéu 6 Luét Chting khoan. nghiép, dwgc quy dinh tai
chirc c¢6 quan hé tryc tiép hodc gian tiep voi Khoan 17 Diéu 4 Lujt
doanh nghi€p dugc quy dinh tai Khodn 17 Diéu Doanh nghiép va Khoan 34
4 Luat Doanh nghiép ’ Diéu 6 Luat Chimg khoan
Diéu 5 Pidu 5 Nguoi dai dién theo phap lujt ciia | BO sung
(b0 sung) Céng ty
Nguol dai di€én theo phap luét cia Cong
ty gom co:
1. Chu thh Hbi ddng quan tri 13 nguoi
dai dién cong ty dbi v6i cac van dé thude thim
quyén quyét dinh cia Hoi ddng quan trj theo
quy dinh phép luat va Diéu 1& cong ty.
2. Téng Glam dbc 1a nguoi dai dién
cong ty trong céac truong hgp cdn lai ngoai
pham vi dai dién cta Chu tich Hoi ddng quan
tri.
| Didu 14 | Diéu 14. Chuyen nhwrong, thira ke va thu h01 Pidu 15. Chuyén nhwong, thira ké va thu hdi | Bé sung ndi dung “thu hoi

¢ phan” duge néu theo ndi
dung Diéu 1& miu cia B
Tai chinh tai Théng tu sb
95/2017/TT-BTC -

- | a. Truomg hop cb déng khong thanh toan diy




VI TR

PIEU LE PANG AP DUNG

PIEU LE SUA POI -

LY DO SUA POI

da va ding han sb tién phai tra & mua cb
phleu Hoi dong quan tri thong bao va co6
quyén yéu cau co déng d6 thanh toan so tién
con lai cung véi 1ai sufit trén khoan tién d6
va nhitng chi phi phat sinh do vi¢c khong
thanh toan ddy d gdy ra cho Cong ty.

. Thong b4o thanh toén néu trén phai ghi 15

thdi han thanh todn mai (t6i thiéu 13 bay | (07)
ngay k& tir ngdy gui thong béo), dia diém
thanh toan va thong bdo phai ghi 18 truong
hop khong thanh todn theo ding yéu céu, so
¢b phan chua thanh toén hét s& bi thu hdi.

. Hoi ddng quan tri c6 quyen thu hdi cac cb

phén chua thanh toan day di va ding han
trong trudng hop cic yéu ciu trong thong
b4o néu trén khong dugc thuc hién.

. C6 phan bi thu hdi dwoc coi 1a cic ¢ phan

dugc quyén chdo ban quy dinh tai khoan 3
Diéu 111 Luat doanh nghiép. Hoi dong quan
tri ¢6 thé truc tiép hodc uy quyen ban, tai
phéan ph01 theo nhimg diéu kién va cach thirc
ma Hdi dong quan tri thy 1 pha hop.

. Cb dong nam gift ¢ phan bi thu hdi phai tir

bo tu céch co dong 601 v6i nhimg ¢ phin
do, nhung van phai thanh toan [cic khoan
tién c6 lién quan] va lai phét sinh vao thoi

~ didm thu hdi theo quyét dinh ciia Hoi dong

quan trj ké tir ngay thu hdi cho dén ngay
thuc hlen thanh toan. Hbi ddng quan tri c6
toan quyén quyét dinh viéc cudng ché thanh




VI TRi

PIEU LE PANG AP DUNG

PIEU LE SUA POI

LY DO SUA POI

toan toan bd gia tri ¢ phi€u vao thdi di€ém
thu hoi.

f. Thong béo thu hdi dugc giri dén ngudi nim
gilt ¢o phén bj thu hdi treée thoi didm thu
héi. Viéc thu hdi vin c6 hiéu Iuc ké ca trong
truong hop c6 sai sét hoic bit cén trong viée
gui thong bio.

Khodn 3
Diéu 20

t. Thong qua viéc Chu t1ch Hoi ddng quan tri
dong thoi 1am Téng Giam dbc;

Piéu 21. Daiﬁ h(ji ddng cb dong

t. “bd ndi dung nay”

Theo Khoan 2 Diéu 12 va

‘Khoan 2 Diéu 37 Nghi dinh

s 71/2017/ND-CP thi ké tir
ngay 01/8/2020, CTHPQT
khong dugc kiém TGD dbi
vGi cdng ty dai chiing

Piém ¢
Klgoﬁn 3
Piéu 21

c. Truong hop Ban k1em soat khong triéu tap

hop Dai hoi ddng cb déng theo quy dinh tai.

Piém b Khoan 3 Dleu nay thi trong thoi han ba
muoi (30) ngay tiép theo, cb dong, nhém cb
dong c6 yéu ciu quy dinh tai Piém d Khoan 2
Piéu nay c6 quyén thay thé Hoi dong quan tri,
Ban kiém soét triéu tip hop Dai hoi dong cb
dong theo quy dinh Khoan 6 Piéu 136 Luat
Doanh nghiép. Truong hop Ban kiém soat
khong tri€u tap hop Dai héi ddng cb déng theo
quy dinh thi Ban Kiém soit phai chju trach
nhiém truéc phap luat va bdi thuong thiét hai
phét sinh cho cong ty.

Dleu Diéu 22. Thim quyén triéu tap Pai hdi ddng
cb dong

¢. Truong hop Ban klem soat khong triéu tap
hop Dai héi ddng cb ddng theo quy dinh tai
Piém b Khoan 3 Dleu nay thi trong thdi han ba
muoi (30) ngay tiép theo, cb dong, nhom b
dong c6 yéu cau quy dinh tai Piém d Khoan 2
Piéu nay c6 quyén thay thé Hoi ddng quén tri,
Ban kiém so4t triéu tip hop Dai héi ddng cb
dong theo quy dinh Khoan 6 Pidu 136 Luat
Doanh nghiép. Truong hop Ban kiém soét
khong triéu tap hop Pai hoi ddng cb dong theo
quy dinh.thi Ban Kiém soéat phai chiu trach
nhiém truée phap luat va bdi thuong thiét hai
phat sinh cho ¢ong ty. Trong trudng hop nay.

co dong hoac nhém cb dong triéu tp hop Pai

B6 sung quyén theo nbi
dung Piéu 1¢é Miu ctia B
Tai chinh tai Thong tu sb
95/2017/TT-BTC (c6 thé d&
nghi co-quan dang ky kinh
doanh gidm sat dé ting tinh
minh bach trong truong hop
nay)

-\40"0" U’_a"" < 2-“"—-3 !ﬁll

-hoi dong cd doéng co thé dé nghi Co quan diing




VI TRi

PIEU LE DPANG AP DUNG

PIEU LE SUA POI

LY DO SUA POI

ky kmh doanh glam sat trmh tu, thi tuc triéu
tap. tién hanh hop va ra quvét dinh cia Pai hoi

dong cb dong. )

Khoan 1
Pidu 31

Hbi ddng quan tri c6 t6i thidu ndm (05) nguoi.
Nhiém ky cta thanh vién HDPQT khdng qua
nidm (05) nam; thanh vién HDQT c6 thé dugc
bau lai véi s6 nhiém ky khong han che Thanh

Hoi diquan tri c6 nim (05) ngudi. Nhi¢m
ky cta thanh vién Hoi dong quén tri khong qua
nim (05) nam; thanh vién Hoi ddng quan tri c6
the duge biu lai voi s6 nhiém ky khong han

vién HDQT c6 thé khong phéi 13 ¢d dong cla
cong ty, khong mang quoc tich Viét Nam hogc
khong cu tra tai Viét Nam.

ché. Thinh vien Hoi —ddng quan tri ¢6~ thé-
khong phai la cb dong ctia Céng Ty, khong
mang qudc tich Viét Nam hozc khong cu trdi tai
Viét Nam.

Quy dinh cu thd s& luong
Theo quy dinh tai Khoan 1
Pidu 150 Luit DN: “H¢
dong qudn tri c6 tir 03 dér
{1 thimh vién—Diéu 1é-cong
ty quy dink cu thé 56 heong
thanh vién Hpi dong quar
tri”

Khoan 4
Pidu 31
(b6 sung
Khoan 4,
5, chuyén
Khoén 4
thanh
Khoén 6)

4. Viéc thay ddi cac thanh vién Hoi dbng quan
tri phai dwgc cong bo thong tin theo cac quy
dinh ctia phép lut vé chimg khoén.

Piéu 32. Thanh phan va nhiém ky ciia thanh
vién Héi dong quan tri

4, Truong hop da xdc dinh dwoc trde tng
vién. thong tin lién quan dén céc tmg vién Hoi
ddng quan tri duge dua vao tai liéu hop Pai héi
ddng cb dong va cong bd tbi thiu mudi (10)
ngay truoc ngay kbai mac cudc hop Pai hoi
dong cb dong. trén trang thong tin dién to cua
Cong ty dé c6 ddng c6 thé tim hiéu vé céc tng
vién ndy truge khi bd phleu Un&vwn Hoi
dong quan tri phai c6 cam két bang vin ban vé

tinh trung thuc, chinh xéc va hop ly cia cac
thong tin c4 nhan duoc cong bd va phai cam
két thuc hién nhiém vu mét céch trung thuc
néu duoc biu lam thanh vién Hai dong quéan
tri. Thong tin lién quan dén n tmg vién Hoi dong

quan tri dugc cong bd bao gbm cac nbi dung
t6i thiéu sau day:

B6 sung Khoan 4, 5 theo nd,
dung Piéu 1&¢ miu cua B¢
Tai chinh tai Thong tu s
95/2017/TT-BTC




VI TRI

PIEU LE PANG AP DUNG

PIEU LE SUA DOI

LY DO SUA POI

a. Ho tén, ngay, thing, nim sinh;
b. Trinh d6 hoc vén: '
c. Trinh d6 chuyén mén;

d. Qu4 trinh cdng téc;

e. Cac cong ty ma (g vién dang nim giit chirc
vu thanh vién Ho6i ddng quan tri va cdc chirc
danh quén 1y khéc;

f. Bdo cédo danh gia v& déng e6p ciia (e vién
cho Cong ty, trong trudng hop tGng vién d6
hién dang 13 thanh vién Hbi ddng quan tri cia
Cong ty;

g. Cac loi ich c6 lién quan ti Cong tv (néu c6):

h. Ho, tén ciia ¢6 ddng hodc nhém cd dong dé
cr ung vién d6 (néu cd);

i. Cac thong tin khic (néu c6).

5. Thanh vién Ho6i ddng quan tri khong con tu
cach thanh vién Ho6i ddng quan tri trong céc
truong hop sau:

a. Khéng di tu céch 1am thanh vién Hoi ddng
quan tri theo quy dinh cua Luat doanh nghiép
hodc bi ludt phap cdm khbéng duoc lam thanh
vién Hoi dong quan tri:

b. C6 don tir chirc;

c. Bi rbi loan tAm thin va thanh vién khac cla
Ho6i d6ng quan tri c6 nhitng bang ching
chuyén moén chimg td ngudi d6 khdng codn
ning luc hanh vi;




VI TRi

PIEU LE PANG AP DUNG

PIEU LE SUA POI

LY DO SUA POI

d. Khong tham du céc cude hop ctia Hoi dong
quén tri trong vong séu (06) thang hen tuc, tru

truomg hop bat kha khéng:

e. Theo quyét dinh ctia Dal hoi ddng cb dong;

f. Cung cip thong tin c4 nhén sai khi giri cho
Cdng ty véi tu céch 13 g vién Hdi ddng quan

tri;

g. Céc truong hop khéc theo quy dinh cta phdp

luat va Diéu [ nay.

6. Viéc thay dbi cac t}’m‘mh vién HOi déng quan
tri phai dugc cong bo thong tin theo cac quy
dinh cta phép lugt vé ching khodn.

Piém c
Khoan 3
Piéu 33

bd sung ndi dung: “Biu, mién nhiém, bai
nhiém Chu tich H6i d6ng quan tri”

Bb sung theo Diém i khods
2 Pidu 149 Luit DN

Klgofm 8
Piéu 33

8. Thanh vién Ho6i ddng quan tri nm gii chirc
vu didu hanh hoic thwc hién nhimg cong viée
khac ma theo Hoi ddng quan tri 13 ndm ngoai
pham vi nhi€ém vu thong thudng ciia mdt thanh
vién Hoi d@)ng quan tri, ¢ thé dugc tra thém
tién thu lao dudi dang mdt khoan tién cOng tron
g6i theo timg 1in, hoa hdng, phdn tram loi
nhuin hoic duéi hinh thérc khic theo quyét
dinh cia Hoi déng quén tri.

Pidu_34. Quyén han va nghia vu cia Héi
dong quan tri

8. Thanh vién Ho6i ddng quén tri ndm gitr chic
vu dieu hanh hodc thuc hién nhitng cdng viéc
khac ma theo Hoi dong quan tri 13 ndm ngoai

‘pham vi nhi¢ém vu thong thudng clia mét thanh

vién Hoi dbng quan tri, c6 thé dugc tra thém
tién thi lao dudi dang mét khoan tién cong tron
g6i theo timg 14n, hoa héng, phin trim loi
nhuin hodc duéi hinh thirc khic theo quyét
dinh ctia Hoi ddng quéan tri. Thi lao cia thanh

vién Hoi dong quan tri phdi duoc thé hién
thanh muc riéng trong Béo cdo tai chinh hang
nim cua Cong ty va phai dugc bao cao Dai hoi

B4 sung theo Khoan 3 Dié
158 Luét Doanh nghiép nin
2014.




m4y quan 1y chiu trach nhiém truéc Hoi ddng
quan tri va trie thude su 1anh dao cua Hoi dong
quan tri. Cong ty c6 mot (01) Téng Giam dbc,
cac Pho Tong gidm d6c diéu hanh va mot Ké
toan trudng va céc chitc danh khic do Hoi dong
quan tri phé chuan b4 nhiém. Tong Gidm dbc¢
va cac Phé Tong Gidm dbc co thé dong thoi 1a
thanh vién HOi d%quan tri, va duoc HOi
dong quan tr1 bd nhiém hodc bai mién bing mot

Hé théng quan 1y clia Céng ty phai dam béo bd
may quan ly chiu trdch nhiém truéc Hoi ddng
quéan tri va chiu su gidm sat, chi dao_cta Hoi
dong quan tri trong céng viéc kinh doanh hang
ngay cua Cong ty. Cong ty c6 mot (01) Téng
Giam dbc, cac Pho Téng giam dbc diéu hanh,
mét (01) K& toan truéng va céc chirc danh
quan ly khac do Hoi dong quén tri phé chuédn

bd nhlem Tong Glém doc va céc Pho Tong

VITRI PIEU LE PANG AP DUNG PIEU LE SUA POI LY DO SUA POI
dong c6 dong tai cude hop thudng nién.

Khodn1 | 1. ... Cha tich Hoi déng quan trj c6 thé kiém | Didu 35. Chii tich Hoi ddng quan tri Theo Khoan 2 Pidu 12 va
" | Piéu 34 nhlem Tongiham dbc néu dwoc Pai héi dong ) e Ar 3 s 1A Khoan 2 Piéu 37 Nghi dinh

‘ .. Chu tich H6i dong quén trj khoéng duoc g
cb dong phé chuén thong qua hang nim. kiém nhiém chirc danh Téng Gigm déc. s§ 71/2017/ND-CP thi k& tir
ngay 01/8/2020, CTHDQT
khong dugc kiem TGD déi

vé6i cong ty dai ching
Piém £ Kién nghi 1én HDQT, Dai hdi dong cb dong vé | Kién nghi 1én Hoi dong quén _tri vé viée ’bc“’) Khéng cin klen nghi 1én Dai
Khoan 2 | viéc bd nhiém, bai nhiém, mién nhiém Tong nhiém, bai nhiém, mién nhiém Toéng Gidm ddc. | hoi dong ) dong vé van dé

.2 Giadm dbc nay
Picu 34

Piéu 36 | Diéu 36. Quyén va nhiém vu ciia thanh vién | Pidu Diéu 37. Quyén va nghia vu ciia thanh vién | Theo Khoan 2 Diéu 12 va
“Hoi dong quan tri: Hji dong quan tri Khoan 2 Piéu 37 Nghi dinh
2. Thanh vién HOi dongquan tri ¢6 thé kiém | 2. Thanh vién Hoi df}ng quan tri c6.thé kiém s 71/ %ﬁ}WND -CP thi ké tir
nhiém Téng Gidm dbc Cong ty, cac chitc danh nhiém Tong Gidm ddc_Coéng ty (trir Chy tich Eﬁ?y' p 8/ 202,9’ CTHDQ;T,
quan ly khéc tai Cong ty va.cac doanh nghlep Ho6i dong quén tri), cic chitc danh quan Iy khac ’ong uch k.1e1111’ TGD doi

thanh vién. ' tai Cong ty va cac doanh nghiép thanh vién.. Vo1 cong ty dai chung
Diéu39 | H¢ thong quén Iy cila Céng ty phai dim bao bd | Didu 40. T8 chire bd may quén 1y Piéu chinh tir ngit cho phu

hop




LY DO SUA POI

Diéu chinh tir ngit cho pht
hop :

Theo Khoan 2 Piéu 12 v
Khoén 2 Piéu 37 Nghi dint
sé 71/2017/ND-CP thi ké tt
ngay 01/8/2020, CTHDQ]
khong dugc kiém TGD db
v6i cong ty dai ching; Vi
ciing khong c6 quy dinh che
phép tam thoi gilr quyér
TGD

VI TRI  PIEU LE PANG AP DUNG PIEU LE SUA POI
nghi quyét dugc thong qua ding quy dinh cta | Gidm dbc c6 thé dong thoi 12 thanh vién HDQT
phép luét. (trr_Cha tich khéng duoc kiém nhiém TGD),
va dugc Hoi ddng quan tri bd nhiém hodc bai
mién bing mdt nghi quyét dugc thong qua
dung quy dinh cta phap luat.
Khoan1 | 1. Hoi dong quén tri b6 nhiém mdt thanh vién Dleu 41. B6 nhlem, mién nhlem, nhi¢m vu va
Diéu 40 | trong Hoi dbng quan tri hoic thué nguoi khac quyén han cia Téng Gidm doc
lam Téng Gidm doc; 1. Hoi ddng quén tri bo nhiém mot thanh vién
trong Hoi dbng quén tri (trr Chu tich) hodc
thué nguoi khac lam Téng Gidm dbe;
Piéu 44 | Trong trudng hop Chu tich Hoi ddng quan tri | Piéu 45. Mobi quan hé giira Chi tich Héi
khong dong thoi 14 Téng Gidm dbe: ddng quan tri va Téng Gidm dbc
1. Khi Téng Gidm dbc vi pham phap ludt hodc 1. Khi Téng Gidm ddc vi pham phép ludt hoac
mét kha ning lam viéc thi Chu tich Hoi ddng | mit kha nang lam viéc thi Chu tich Hoi dong
quan tri gnr quyén Tbng Gidm d6c Cong ty | quén tri tam thdi ot mét thanh vién H01 dong
trong thoi gian chua kip bé nhiém Tbng Gidm quan tri (trir Chu tich) glu quyén Tong Giam
dbe. doc Cong ty trong thoi gian chua kip bd nhiém
Tong Giam dbc.
Khoan 1 | 1. Cong ty phai 14p ban béo céo tai chinh nam Diéu 65. ;Bio céo‘w't“iii chinh nim, siu thang
Pidu 64 |theo quy dinh cla phap luat cling nhu cac quy | va quy

dinh ctia Uy ban Ching khoan Nha nudc va
béao céo phai dugc kiém toan theo quy dinh tai
Didu 66 Diéu 18 nay, va trong thoi_han chin
muoi (90) ngay ké tir khi két thic mdi nim tai
chinh, phal ndp béo cdo tai chinh hang nim d&
duoc k1em to4n cho co quan nhd nudc c6 thim
quyén va dugc Pai hdi dong cb dong théng qua
theo quy dinh ctia Diéu 1& nay.

1. Cong ty phai 14p, ndp ban béo cdo tai chinh
nim theo quy dinh cta phép luét.

Chinh stra ngin gon thex
quy dinh cia Phép luét
khéng quy dinh thoi gian ci
thé trong Piéu 1&.




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUC VU MAT PAT SAI GON Poc lap-Tu do-Hanh phiic
Sé: HO5 /TTr—HDQT TP. Hb Chi Minh, ngay-{5 thang 05 nim 2020
TO TRINH

Vé viéc thong qua thu lao Hoi Df“mg quén tri, Ban Kiém soat nim 2020

Kinh gtri: Pai hoi déng cb déng Cong ty cd phan phuc vu mit dt Sai Gon

'Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai héi ddng c¢b dong thong qua tdng ngan sich
thi lao cho Hoi dong quan tri, Ban kiém soét trong nam 2020 nhu sau: 2.246.000.000
doéng.

Uy quyén cho Hoi ddng quan tri quyét dinh thuc hién chi tra thu lao cdn cir vao
tinh hinh thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh nim 2020 va bao cao két qua thuc
hién tai Pai hoi ddng cd dong thuong nién nam 2021.

Kinh trinh Dai hoi dong cb dong xem xét va thong qua./.

~ TM. HOI DONG QUAN TRI
Noi nhén:

- Nhutrén
- BKS ’
- Luu VT
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